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Giris

Belediyeler neden stratejiye ihtiyac duyarlar?
Strateji, belirli bir amaca ulasmak icin tasarlanmis bir dizi yapilandirilmis eylemdir.
Bir belediyenin her giin yuz ytize kaldigi genel stratejik sorular sunlardir:

Genis stratejik baglam

Belirtiler

Stratejik sorular

Belediye dususte

Belediye yillardir disariya strekli olarak gog
vermektedir.

Aktif olmayan nufus orani ¢ok yuksektir.
Gelir getirici faaliyet sayisi cok azdir.
Belediye, istikrarli veya blytumekte olan bir
ekonomi merkezine her giin gidip gelme
mesafesinde degildir.

Bu durumu tersine cevirmek icin hangi
kosullar veya 6nlemler gereklidir?
Belediyenin diger kentsel merkezlerle
arasindaki baglantiy1 daha iyi hale
getirmek mumkan mudur?

Belediyeyi kalan nufus icin yasanilabilir
kilmak amaciyla mevcut kaynaklari
nasil bir araya getirebiliriz?

Temel belediye hizmetlerinin daha
dustk maliyetlerle sunulmasini
saglayabilmek icin hizmetlerimizi nasil
adapte edebilir ve baskalariyla nasil
isbirligine gidebiliriz?

Belediye gecis halinde

Bazi ‘kilit" eski sanayiler birlestirilmis veya
kapatiimistir; issizlik orani yuksektir.
Sanayi mirasi, degerli arazileri isgal ettigi
icin varlik olmaktan cok yuk olmaktadir.
Belediyedeki isglict becerileri eski
sanayilerde fazlaca odaklanmistir.

Bazi gergek firsatlar ve fikirleri olan
insanlar mevcuttur; yeni isletmeler
filizlenmektedir.

Donustme nasil yardimcai olabiliriz?
Eski sanayi bolgelerini yeni ve modern
yasam, ¢alisma, sanat ve kualtur
mekanlarina nasil donustarebiliriz?
Yerel becerileri modern ekonominin
modern gereksinimlerini karsilayacak
bicimde nasil genisletebilir ve adapte
edebiliriz?

Yeni fikirleri ve yeni isletmeleri nasil
tesvik edebiliriz?

Kendimizi nasil konumlandirabiliriz ve
doénGsimUmuzi nasil duyurabiliriz?

Belediye buyumekte

Belediye basarilidir ve buyumektedir.

ice dogru gé¢ mevcuttur.

Mevcut altyapi planlamasi yapilirken
halihazirdakinden buyuk bir ntufus g6z
énlinde tutulmamistir ve bu altyapi hizla
yetersiz hale germektedir.

Fiziksel gelisme ¢evresel ve estetik
gucluklere yol agmaktadir (carpik
kentlesme)

Artan nufusa nasil yeterli hizmet verip
altyapi saglanz?

Artan nufus karsisinda yasam ve cevre
standartlarinin kalitesini nasil saglayip
idame edebiliriz?

Sosyal entegrasyonu ve kaynasmayi
nasil saglariz?

Belediyenin kaynaklari
cok kisrth

Bu durum yukarida deginilen baglamlarin
herhangi birinde gorulebilir. Belediye
yeterli gelir getirici yollara ve araglara sahip
degildir ve/veya kaynaklarini yeterince
verimli kullanmamaktadir.

Tablo 1: Belediyenizdeki stratejik sorunlar

Nasil daha fazla gelir tretebiliriz?
Vergi tahsilatini nasil daha etkili
kilabiliriz?

Daha az kaynakla nasil daha ¢ok
hizmet tretebiliriz?

Belediyemizde gereksiz yere en cok
kaynak tuketen isler nelerdir?
Gelecegi emniyete alma adina nasil
yatirim yapabiliriz?

Daha verimli hale gelmek icin nasil
isbirligi yapabilir ve hizmet sunumunu
nasil paylasabiliriz?




Strateji, bir dizi projeden olusan kapsayici bir projedir (meta-proje). Strateji insan
kaynaklari, fiziksel kaynaklar veya mali kaynaklar da dahil belediye kaynaklarinin
etkili bicimde tahsis edilmesi konusunda gergekgci bicimde yol géstermelidir.
Kaynaklarin ¢ok kisitli oldugu zamanlarda etkili ve verimli kaynak tahsisati daha
da buytk 6nem kazanmaktadir. Belediyeler is ve insan cekecek bir yasam kalitesi, is
ve hizmet ortami saglayabilmek icin nasil rekabet edeceklerini ve kendilerini nasil
konumlandiracaklarini 6grenmek durumundadirlar. lyi bir stratejinin etkili bicimde
uygulanmasi, bir belediyenin refahi(nin devamliligi) ile dustst arasindaki asil etken
olabilir. Ayrica, strateji, belediye projelerinin finansmani i¢in bankalar, ulusal veya
AB finansman kaynaklari tarafindan genellikle 6nkosul olarak aranmaktadir.

Artik her yerde belediyeler kalkinma hedeflerine ulasabilmek icin kaliteli

bir stratejiye (ya da plana) sahip olmanin 6nemini kavramaya baslamislardir.
GUnumuzde stratejileriyle ilgili mizakerelere baslamamis belediye sayisi pek azdir
ve bircok belediye de birinci, ikinci ve hatta Gctinct nesil kalkinma stratejilerini
gelistirmis durumdadirlar. Stratejisi Gzerinde etkili bicimde calismay! hentz
6grenmemis belediyelerin bunu basarmis belediyeler karsisinda basarisiz olma
ihtimali yuksektir.

Bazi belediyeler stratejiyi bir kagit parcasi ya da olsa olsa siyasi reklam araci olarak
goérmektedirler. Stratejinizin etkili olabilmesi icin bunun yeni bir kurumsal cerceve
oldugunu kabul etmek gerekir. Strateji hem dinamik bir stirectir hem de belediyenin
kaynaklarini (insan kaynaklari, fiziksel ve mali kaynaklar) istenen sonuca yénelik
harekete gegirecek bir aractir. Belediye bu stirecte belediyenin icinde ve disinda
(yeni) sosyal isbirligi aglari olusturur. Bu aglar ne denli gucli olursa belediyenin
gelecekte mureffehlesme olanaklari da o denli yuksek olur. Bu aglara genellikle
‘ortaklik’ denmektedir. Ortakliklar belediyenin kalkinma strecinin daha seffaf ve
hesap verilebilir hale getirilmesinde yardimci olur. Daha seffaf ve hesap verebilir
bicimde calisan belediyelerin uzun vadede basarili olma ihtimali daha yuksektir.

Bu elkitabinin getirecegi fayda

Belediye planlarinda ve stratejilerinde genellikle cok genis ve genel hedeflerin
bulundugu goézlenir. Bu planlarda ve stratejilerde daha cok belediyenin ‘ne’ ye
ulasmak istedigine odaklaniimakta, ama buna ‘nasil’ ulasilacagi konusunda pek
az ayrintiya girilmektedir. Aslinda, bircok strateji asla uygulanmaz. O ytzden, bu
elkitabinda stratejinin gerceklestirilmesi hususu tGzerinde 6zellikle durulacaktir.

Kitapta ayrica bazi proje yonetimi sorunlarina deginilecek, 6z degerlendirme ve
bununla birlikte belediyenin kendi i¢ yapilanmasindan baslayarak buttn paydaslara
uzanan kapasite gelistirme konularina vurgu yapilacaktir. Bu nokta énemlidir;
cunkt bircok belediye proje yonetimi deneyimi ve bilgisi eksik oldugu igin belediye
stratejisinin getirdigi sonuglardan memnun kalinmayabilmektedir.

Kitapta tGzerinde 6nemle durulan diger bir konu da entegre yaklasimin ve

ortaklik gelistirmenin arz ettigi 6nemdir. Entegre yaklasim, belediye disinda

buttn sektoérlerin ve ilgili kurumlarin, bélimlerin ve diger ilgili kuruluslarin
koordinasyonunun ve isbirliginin stratejide dikkate alinmasi anlamina gelmektedir.



Ortaklik gelistirme, belediye icerisindeki farkli ¢ikar gruplariyla etkili aglar ve
guven ortami olusturma anlamina gelir ve yerel ydnetimlerin karsi karsiya kaldiklari
karmasik gucltklerle basa ¢ikmada esastir.

Bu cercevede, bu elkitabi belediye kalkinma stratejisi stirecinin dért kapsamli
asamasina goére dort bolumde diizenlenmistir: Organize olma, durum analizi,
strateji olusturma ve stratejinin uygulanmasi. Her asama icin belirli sayida pratik
adimlarin takip edilmesi 6nerilmekte ve uygun durumlarda her adim igin yaygin
olarak karsilasilan gtgltkler ve bunlardan kaginmanin yollari gésterilmektedir.
Ayrica, her bélimde iyi uygulamalardan érnekler sunulmakta ve pratik éneriler
getirilmektedir.



1 Belediye Kalkinma
Stratejisi Streci —
Entegre Yaklasim

Plan ve strateji — bazi tanimlar

‘Plan’ ve ‘strateji’ terimleri siklikla birbirinin yerine kullanilmaktadir. Bu sézcuklerin
anlamlari birbirine ¢cok yakindir; ikisi de bir amaca ulasmaya yonelik yéntem
anlaminda kullanilmaktadir. Bununla birlikte, bu iki s6zcuk arasinda bazi farkhliklar
da yok degildir. Plan belirli bir amac cercevesinde gerceklestirilen bir diizenleme,
oruntl, program veya proje demektir. Plan dogasi geredi ¢cok somuttur ve herhangi
bir sapmaya imkan tanimaz. Eger ‘A Plani’ ise yaramazsa ‘A Plani’ nda degisiklige
gidilip ayni plan yeniden denenmez. Bunun yerine, bu plandan tumuyle farkl ‘B
Plani’ na gecilir. Strateji ise, belirli bir hedefe ulasma adina gerceklestirilen ayrintili
bir tasari, taslak, tasarim veya fikirdir. Strateji cok esnektir ve ihtiya¢ duyuldugunda
adaptasyona ve degisiklige agiktir. Diger bir deyisle, stratejinin gézden gecirilmesi
strecin parcasidir.

Gelecek bilinmezlerle doludur. Dolayisiyla, gelecek icin planlama yaparken bunun
bir strateji marifetiyle yapilmasi ve karsilasilabilecek cesitli senaryolarin g6z 6ninde
tutulmasi, her seferinde en bastan baslamaktansa stratejide degisiklige giderek
yola devam edilmesi imkanini saglar. Kalkinma stratejisi bir belediyenin kendini
gelecekte nasil konumlandirdigini ve degisen durumlara nasil uyum saglayacagini
gésterir. imara ve fiziksel kalkinmaya yénelik somut bir belediye master plani da bu
stratejinin tamamlayicisi olacaktir.

Tamamiyla ayni seyi ifade etmek icin baska terimler de kullaniimaktadir. Ornegin,
kisa stire 6nce gerceklestirilen Kentler ve Belediyeler Daimi Konferansi sonrasinda
Sirbistan’da Entegre Surdurulebilir Kalkinma Stratejileri terimi kullaniimaktadir.
Bu kitapta Belediye Kalkinma Stratejisi terimini kullanacagiz. Bu stratejiye yonelik
yaklasim, asagida aciklandigi Gzere hem surdurtlebilir hem entegre olmalidir.

Entegre yaklasim ile ne kast ediyoruz?

Entegre belediye kalkinma stratejisi, yerel yénetimin ilgi alanina giren buttn
sektorleri, ayrica ilgili buttn aktorleri ve paydaslari koordineli bicimde bir araya
getirir. Entegre stratejide sektorlerin sorunlari yapilandiriimis bir sekilde bir araya
getirilir. Belediyelerin ¢evre, altyapi, mali isler, sosyal isler vb. farkli béltmleri
geleneksel olarak isbirligi icerisinde dedil paralel calisirlar. Belediye yénetiminin
kapsayici tek bir stratejiyle ele aldigi batun konular sektorler arasi isbirligi sayesinde
sinerji ve katma deger yaratma ve yenilikgilik firsatlari dogurur. S6zgelimi,
belediye sinirlarindaki bir bélgenin doga koruma alani haline getirilmesi ¢evrenin
iyilestirilmesine katkida bulunmayabilirse de eglence ve turizm potansiyelini
artirarak genclik egitim programlarinda kullanilabilir.



Ayrica, entegre stratejik planlama, stratejinin ayrintilariyla ele alinarak
gerceklestirilmesi adina yapilandirilmis bir sistem takip eden bir stregtir. Bu sistemde
halkin katilimi (ayrintilar icin bkz. asagi bélum) ile stratejinin yonetilmesi ve 1 1
izlenmesi icin acik roller ve mekanizmalar s6z konusudur. Asagidaki seklin soldaki
boluminde belediye stratejisiyle ilgili genelgecer yaklasim ve sagdaki bolumunde
entegre yaklasim karsilastiriimaktadir. Genelgecer yaklasimda belediye stratejisinin
halkin genis kesimleri arasinda destek bulmayan ve belediyenin kalkinmasinda

pek bir etkisi bulunmayacak bir istekler manzumesi olarak kalma ihtimali vardir.
Entegre yaklasim sistematik bicimde takip edilirse, strateji belediye paydaslarinin
tam destegiyle gercek sonuglar tretecektir. Entegre izleme sistemi ise islerin yolunda
gitmemeye basladigi an bunu tespit eder ve gelecege donuk iyilestirmeler adina
gerekli duzenlemeleri yapabilir.

Yaygin olarak uygulanan Entegre Yaklasim

stratejik planlama & planin uygulanmasi

Sosyal

' iyenin vi - Ekonomi
konom‘ ref Belediyenin vizyonu
E o & hedefleri - Sosyal refah
- Cevre
Oncelikler - Genclik
- Turizm
Projeler -

vb. Stratejisi

Bolumler arasi
Kapasite? koordinasyon cercevesi

Halk katilimi standartlari
Aclik uygulama yapisi

izleme & gésterge sistemi

Katiim . Acik & gercekgi butce baglantisi
Koordinasyon standartlari Izleme azdir / . L
— o7 AT nadiren Entegr.evkapasne “geh%utme
Biitce baglantist gosterge kullanihir & 6grenme donguist
yoktur Parcali uygulama Ulusal/bolgesel planlarla ve
s0z konusudur politikalarla uyumludur

Sekil 1: Belediye stratejilerinde yaygin olarak uygulanan genelgecer yaklasimla belediye
stratejisinin karsilastirilmasi

Son olarak, surasi unutulmamalidir ki belediye kalkinma stratejisinin basariyla
gelistirilmesi ve gerceklestirilmesi bir 6grenme strecidir. Belediye kalkinmasinda
kestirme ¢6zimler s6z konusu degildir. Ancak, entegre yaklasimin acik, istisareye
dayali ve seffaf bicimde sistematik olarak uygulanmasi hangi tlkede olursa olsun
her belediyenin gelecekte mureffeh olmasina ve vatandaslarina kaliteli bir yasam
sunmasina ciddi 6lctide katkida bulunacaktir.



2 Surec boyunca Ortaklik
Dastncesiyle hareket
edilmelidir

Ortaklik daha iyi olursa kalkinma da daha iyi olur

Ortaklik ne kadar iyi olursa strateji de o kadar iyi olur. Ancak, ortaklikta basariya
ulasmak kolay degildir ve bunun igin uygun bir dustince yapisi gereklidir. Ortakliga
dayali belediye strateji strecinin altinda yatan distnce sudur: llgili paydaslarin
katiliminin saglanmadigi geleneksel yukaridan asagi karar alma ve is yapma
mekanizmalari, yerel yénetimlerin karsi karsiya bulunduklari karmasik sorunlar
karsisinda yetersiz kalmaktadir.

BELEDIYE KALKINMA STRATEJISININ PAYDASLARI KIMLERDIR?

Paydas etki olusturma kapasitesine sahip olan ve ilgi alanlari olumlu ya da
olumsuz olarak alinan kararlar, yapilan eylemler ya da yapilmayanlar, performans
ya da stratejinin hazirlanmasinin ve gerceklesmesinin bir parcasi olan bir projenin
performansindan ya da tamamlanmasindan etkilenen kisi, grup, orgnazisyon ya
da sistem olarak tanimlanabilir.

Paydas katiliminin yerel kalkinmanin basarisindaki en kilit unsurlardan biri oldugu
artik genis kabul gérmektedir. Paydas katiliminin yararlarindan bazilari sunlardir:

¢ Genel ve kendi alanindan bilgi saglayarak strateji gelistirilmesinin daha
etkili olmasini saglar.

¢ izlemenin daha seffaf olmasi sayesinde stratejinin daha iyi
gerceklestirilmesini saglar.

¢ Proje se¢imi daha etkili yapilir.

e Kararlarda ve karar alma sureclerinde daha fazla mesruiyet ve seffaflik
saglanir.

e Strateji ¢iktilarina daha fazla bagllik ve sahiplenme getirir.

¢ Yenilikciligi ve kurumlar arasi 6grenmeyi giiclendirecek firsatlar saglar.

e Sektor ve bolge duzeyinde kurumsal kapasite gelistirilmesini saglar.



Ortaklik sosyal sermaye demektir

Avrupa Birligi isbirligi, birlikte calisma, karsilikli gtiven ve ortak degerlerle sosyal
sermaye insa etmenin dnemini uzun stredir kabul etmektedir. Sosyal sermaye
strdurulebilir belediye kalkinmasinin kilit etkeni olarak gértulmektedir. Ortaklarla
birlikte calismak, sosyal sermayeyi gtrbuzlestirecek normlarin, aglarin, becerilerin ve
kalkinma kilttriiniin meydana gelmesini saglar. Fiziksel altyapi gibi sosyal sermaye
de insa edilmeye muhtactir ve bu sorumluluk politika yapicilara ve yénetime aittir.
Halkin katilimi belediye karar vericileri tarafindan genellikle bir gereklilik olarak
gorulmektedir, zira ancak ortaklik kalttrt tGzerine bina edilen belediye kalkinma
stratejileri uzun vadede surdurtlebilir kalkinmayi getirebilir. Bu kitapta ortakligin
belediye strateji dongtsunun kalbine yerlestirilmesi savunulmaktadir. Bu ytizden,
belediyelerin stratejik uygulamacilari ortaklik distincesini hicbir zaman akillarindan
¢tkarmamalidirlar.

Ortakligin boyutlari

Yukarida degdinilen entegre yaklasim isiginda, ortaklik kavraminin halkin katilimiyla
sinirl tutulmamasini éneriyoruz. Modern aglara sahip bir toplumda belediyenin
ortakliginin bir¢ok boyutu vardir. Belediye icinde ve disinda gu¢lt aglara ve
ittifaklara sahip belediyelerin uzun vadede basarili olma ihtimali daha yuksektir. Bu
yuzden, belediye strateji uygulamacilari ortakligin en az yedi boyutunu distinmek
durumundadirlar:

Yalnizca siyaset
acisindan
diistiniilmemelidir

Belediye stratejik planlamasi belediye kaynaklarinin tahsisinin kalbinde yer
aldigindan ayni zamanda siyasi bir strectir de. Strateji sireci baslatiimadan 6nce,
strateji koordinatort hem yonetimdeki partilerin hem de siyasi muhalefetin
destegini almalidir. Belediye yonetiminin degismesi nedeniyle mevcut stratejinin
terk edilmesi neticesinde basarisizliga mahkum olan belediye stratejilerine pek
cok oérnek verilebilir. Bu ytuzden, belediye kalkinma stratejisinin tim belediye
nezdinde desteklenmesi gereklidir.

Boliimler ve sektorler
arasi koordinasyon
diistiniilmelidir

Geleneksel sektor bolumleri (mali isler, cevre vb.) seklinde organize edilmis bir
belediye yonetimi, kuresellesen toplumda belediyenin karsilasacagr karmasik
sorunlarin tstesinden gelmekte zorlanacaktir. Blumler arasi isbirliginin
gelistirilmesine donuk yollar ve araclar, strateji strecinin bir parcasi olarak tesvik
edilmelidir.

Kesisen konularin
distiniilmesi

Kesisen konular insan haklari ve demokrasi, iyi yonetisim, cocuk haklari, yerlilerin
haklari, cinsiyet esitligi, surdurulebilir cevre ve HIV/AIDS gibi genel ilkelerle
baglantisi bulunan konulardir. Bunlar strateji sirecinin her asamasinda dikkate
alinmalidir.

Kamu - 6zel - sivil
toplum - vatandas
katilimi diigtintilmelidir

Yerel yonetimler 21. yGzyila uygun hizmetler sunabilmek icin is sektortyle ve sivil
toplum kuruluslariyla iyi dizeyde isbirligi yapmak durumundadirlar.

Belediyeler arasi isbirligi
disuniilmelidir

Bir belediye kendi basina surdurilebilir bir ekonomi bélgesi meydana
getiremeyebilir. Yatirim yapmak isteyenler daha buyuk bir kaynak havuzu veya
tek bir belediyenin sunabileceginden daha kapsamli hizmetler arayisi icerisinde
bulunabilirler. Ayrica, kaynaklarin paylasiimasiyla paradan tasarruf edilerek daha
iyi hizmet sunulmasi saglanabilir (6rnegin, bolgesel atik yonetim merkezleri,
yuksek kaliteli egitim). Bu kapsamda bakanliklar arasi koordinasyon hayati éneme
sahiptir.




Sinir 6tesi ve uluslararasi | Ogrenme ve kapasite gelistirme her belediyenin basarisi icin esastir. Kardes
isbirligi diistintilmelidir kent uygulamasi gibi uluslararasi ortakliklar bu konuda yardimci olabilir.
Sinir bélgelerinde bulunan belediyeler sinir 6tesi isbirlikleri sayesinde sinir
durumlarinin yol actigi sorunlarin ¢6zUmunu kolaylastirabilirler.

Dikey koordinasyon (Bazi sehir devletleri harig) belediyeler yerel duzeyde olup bodlgesel veya ulusal
diistiiniilmelidir haktmetlerin altinda yer almaktadirlar. Hiktimetlerin ulusal, bélgesel diizeydeki
ve belediye duizeyindeki yetki alanlari cogunlukla net olsa da durum her zaman
boyle olmayabilir. Bakanliklarla isbirligi iyi olan belediyeler daha fazla kaynak
cekebilmekte ve hikimet politikalarini daha etkili uygulayabilmektedirler.

Tablo 2: Ortakligin boyutlari

KOCOLJEVA'DA BELEDIYELER ARASI ISBIRLIGI (SIRBISTAN)

Koceljeva belediyesi Bati Sirbistan’da 16.000 niifuslu bir belediyedir. Her kiiclik
belediye gibi bolgesel kalkinmada dengesizlik, AB ve diger donér fonlarini
kullanma konusunda nitelikli personel sayisinin yetersiz olmasi ve kalkinmayi
canlandirmak lzere kendi mali kaynaklarini liretememe gibi bir¢cok sorunla
ugrasmaktadir. Belediye yetkilileri Bati Sirbistan Kiiciik Belediyeler Birligi adiyla
ilk defa belediyeler arasinda isbirligine gitmeye karar vermislerdir. 11 belediye
ortaklik anlasmasi imzalayarak bu birlikte yer almis ve her belediyenin bir
organla temsil edilmesine karar verilmistir. Sirbistan Kentler ve Belediyeler Daimi
Konferansindan kayda deger bir destek alinmistir. Sirbistan Kentler ve Belediyeler
Daimi Konferansi bu girisimin olusturulabilmesi icin kendi tiiziigiinde degisiklige
gitmistir. ilgili biitiin belediyeler isbirligi Protokoliinii onayladiklari i¢in deneyim
alisverisinde bulunmak ilizere (Sube Miidiirleri seviyesinde calisma gezileri
diizenlemek suretiyle) birlikte calismaya, festivaller diizenlemeye (sergilerde
karsilikli stant agmiglardir), Ulusal Yatirim Plani kapsaminda projeler sunmaya

ve Hiikiimet nezdinde ortak girisimlerde bulunmaya baslamislardir. Birlik
halihazirda bélgenin kalkindirilmasi amaciyla miisterek Bélge Tegkilati kurmayi
planlamaktadir.



3 Strateji Hazirlama ve
Gerceklestirme Asamalari

Stratejik planlamada stire¢ cogunlukla son trtinden daha 6nemlidir. Herkes strateji
yapabilir, fakat o strateji etkilenenlerce desteklenmiyorsa sonug getirmeyecektir. Bu
kitap kapsaminda strateji stirecini dort kapsamli asamaya ayirmaktayiz: Organize
olma, durum analizi yapma, strateji olusturma ve stratejinin uygulanmasi.

Her asamanin tamamlanmasi i¢in bazi adimlar takip edilmektedir. Asagidaki tabloda
asamalar, adimlar ve tahmini streler yer almaktadir:

Asama Adimlar Takvim

Organize olma Siyasi taahhtdiin ve 6nderligin saglanmasi 1-3. Ay
Strateji koordinatoérinin tayin edilmesi

Teknik destek alma seceneginin dustnulmesi

Ortaklik tesis edilmesi

Organizasyon yapisinin olusturulmasi

Calisma kurallari & calisma plani Uzerinde mutabakat

Tanitim kampanyasiyla baslangi¢ yapilmasi

Nouvubh WwWN =

Durum analizi Stratejik baglamin degerlendirilmesi 3-6. Ay
Belediye profilinin cikariimasi

Belediyenin kapasite ve kaynak degerlendirmesinin yapilmasi

SWOT analizi hazirlanmasi

Genis tabanli konsensus saglanmasi

Bilgi tabanini gelistirmeye devam edilmesi

oOuUT s, WN =

Strateji olusturma 1 Belediye vizyonunun olusturulmasi 5-10. Ay
2 Hedeflerin ve 6nceliklerin belirlenmesi
3 Butge olusturulmasi
4 Performansi 6lcmek icin gostergelerin gelistirilmesi
5 Gergeklestirme / uygulama mekanizmasinin tanimlanmasi
6 Stratejinin belirlenmesi
7 Siyasi onay alinmasi
Stratejinin uygulanmasi Oncelikli projelerin belirlenmesi ve secilmesi 12-18.
Odaklanilacak hususlarin belirlenmesi ve siralanmasi Aydan sonra
Proje agi hazirlanmasi (Projelerin siraya konmasi) surekli

Projelerin finansmani ve gerceklestirilmesi
ilerlemenin izlenmesi

Ongériye dayali uygulama yénetimi
Stratejinin g6zden gecirilmesi

NOoO U, WN =

Tablo 3: Strateji hazirlama ve gerceklestirme asamalari

Sonraki bélimlerde her asama ve ilgili adimlar daha ayrintili ele alinacak;

her asamada yaygin olarak gérulen sorunlar ve bunlardan kaginmanin yollari
aciklanacaktir. Uygun durumlarda, her bélimde gercek yasamdan érnekler isiginda
iyi uygulamalara ve pratik 6nerilere yer verilecektir.



4 Birinci Asama
Organize Olma

Strateji hazirlamak daima bir ekip isidir. Ekip birlikte ne kadar iyi calisirsa strateji de
o kadar etkili olacaktir. ilerleyen kisimlarda bu asamanin ana aktérlerinden, rol ve
sorumluluklarindan s6z edecegiz.

| Siyasi taahhiidiin ve 6nderligin saglanmasi
Belediye stratejilerinin basarili bicimde olusturulmasi ve uygulanmasi icin bircok
onkosul vardir:

e Belediye liderlerinin strece resmi olarak katilimlari ve taahhutleri.

e Bu is icin belediyenin para ve insan kaynaklarindan gercek anlamda
tahsisatta bulunulmasi.

¢ Belediye liderlerinin ve yonetiminin stratejisinin uygulanmasi konusunda
kararliliklari.

Siyasi taahht (baghlik) stratejik planlamanin basarisi icin esastir. ideal olani, bitiin
siyasi gruplarin basindan itibaren stratejinin gelistirilmesini desteklemeleridir.
Bunun disinda, taraflar ve paydaslar ne kadar genis bir fikirbirligi zemini bulursa
strateji de o kadar basarili olacaktir. Siyasi taahhtdiin saglanmasi adina asagidakileri
Oneriyoruz:

Belediye baskaninin bilgilendirilmesi

Belediye baskani stireci baslatir; koordinatérd, belediye kalkinma ekibini ve
bunlara ek olarak muhtemelen bir strateji yénlendirme komitesi tayin eder,
belediye meclisini stire¢ hakkinda bilgilendirir ve meclise karsi sorumludur. Belediye
baskaninin strece tam siyasi destek vermesi gereklidir. Belediye baskani:

e Surece itibar kazandiracak ve strecin acik bir stire¢ olarak yurtttldtgunt
vurgulayacaktir.

¢ Belediye yonetiminin surecle ilgili baghligini saglayacaktir.

e Siyasi temsilcilerin stirecle baglantilarini ve strece katilimlarini
saglayacaktir.

¢ Belediye yetkilileriyle birlikte strateji gelistirilmesi tGzerinde ¢alisan butin
katilimcilara tesvik ve takdir edecektir.

Belediye baskani stirecle ilgili layikiyla bilgilendirilmeli ve ortaklik ilkesinin ve
kendisinin siyasi konsensus saglama konusunda vazgecilmez bir rolt oldugunun
6nemi kendisine aktariimalidir.



Belediye meclisinin bilgilendirilmesi

Belediye meclisi stirecin baslangicina mesruiyet saglar, taslak strateji tizerinde
gorus bildirir ve nihai belgeyi onaylar. Meclisin veya meclis alt komitesinin tyeleri
strateji strecine katilmaya davet edilirler; bu sayede, Gyeler bir belediye karari veya
kararnamesiyle streci baslatarak stratejiye demokratik mesruiyet kazandirirlar ve
tam destek bulmasini saglarlar.

Belediye meclisinin strece katilimini saglayarak stratejide kaydedilen ilerleme
konusunda duzenli bicimde bilgilendirilmesi ve stratejiye tam destek verilmesini
saglamasi iyi uygulamalardandir. Bazen bir yil gibi uzun bir stre strateji Gzerinde
calisildiktan sonra meclisin stratejiyle ilgili bilgisi olmamasi veya icerigini kabul
etmemesi nedeniyle reddetmesi istenir bir durum degildir.

Sireci sahiplenme

Belediye kalkinma stratejisi streci cesitli paydaslarin aktif katilimini gerektirir.
Ancak, belediye yénetimi belediye adina belediye planlamasinda ¢cok énemli olan
liderlik roliini tstlenmelidir. Belediye stratejilerinin sonucunda gelecek yatirimlarin
nihai faydalanicilari belediyeler ve vatandaslardir. Bu nedenle, belediye personeli
strecin butiiniiniin omurgasi olmak durumundadir.

| Strateji koordinatoriiniin tayin edilmesi
Strateji koordinatoru stireg boyunca kilit bir role sahiptir; strecin liderligini Gstlenir,
belediye baskanina karsi sorumludur ve ¢alisma gruplarinin ¢calismalarini ve
faaliyetlerini koordine eder. Strateji koordinatérintn belediye baskani tarafindan
teklif edilip belediye meclisi tarafindan onaylanmasini éneriyoruz. Koordinatér
daha sonra belediye kalkinma stratejisinin uygulanmasindan sorumlu ekibin
yonetilmesinden de sorumlu hale getirilebilir.

Strateji koordinatoru belediye yonetiminde yer alan deneyimli ve saygin, Ust dizey
yetkilere sahip bir goérevli olmali ve iyi kolaylastiricilik becerilerine sahip olmalidir.
Bununla birlikte, bu stirece gerekli zamani layikiyla ayirma imkanina da sahip
olmalidir. MUmk{inse koordinatorin toplantilari dizenlemek, toplanti notlarini
tutmak gibi isleri yrtitmek tzere bir sekreterlik ile desteklenmesi gereklidir.

| Teknik destek alma seceneginin diisiiniilmesi
Sure¢ boyunca teknik destek alinmasi olmazsa olmaz degilse de tavsiye edilmektedir.
Teknik destegin pek cok avantaji vardir. Oncelikle, bagimsiz uzmanlarin tarafsizhgini
korumasi kolaydir. ikinci olarak, disaridan uzmanlarin belediyede eksik olabilecek
deneyim ve birikimlerinden yararlanilarak strec icerisinde kapasite gelistirilmesi
saglanabilir. Son olarak, teknik destek strateji hazirlanmasi sirasinda is yukanu
hafifletir.

Ancak, strecin sahibi her zaman belediye yonetimi olmalidir; belediye, strateji
sorumlulugunu teknik destek ekibine aktarmamalidir. Teknik destek asagidakilerden
bir b6lumunin veya hepsinin gergeklestirilmesinde yardimci olabilir:




e Organizasyon yapisinin ve ortakligin olusturulmasi.

e Farkli organlara tayin edilecek kisilerin belediyenin ihtiyaclarina,
becerilerine ve temsil ettikleri gruplara gére dengeli bir dagiliminin
belirlenmesi.

e Surecin basinda bir baslangi¢ toplantisinin gerceklestirilmesi.

e Durum analizi icin bir bilgi veritabani gelistirilmesi.

e Yerel koordinatorlere strec boyunca rehberlik saglanmasi.

e Basindan sonuna bir metodolojik ¢ercevenin saglanmasi.

e Calistaylarin moderatorlagu / kolaylastiriimasi.

e Stratejinin son versiyonunun yazilmasi.

¢ Stratejik planin medyada yer bulmasina yénelik firsatlarin belirlenmesi,
kamuoyuna ydnelik toplantilarin planlanmasina ve bu toplantilara
azami katilimin saglanmasina yardimci olunmasi, planlama streciyle ilgili
kamuoyu farkindaliginin artiriimasi.

e Stratejinin uygulanmasi.

Uluslararasi donérlerden, belediyeler birliginden, tlkenizin kalkinma ajansindan
veya hukUmetten stratejiyi gelistirmenizde ve uygulamanizda yardimci olabilecek
belediye kalkinma uzmanlari ile ilgili bilgi talep edebilirsiniz. Ancak, surasi
unutulmamalidir ki stirecin sahibi her zaman belediyedir. Uzmanlar yardimci
olacaklardir, fakat liderlik belediyenin roltudur.

| Ortaklik tesis edilmesi
Kamuoyunun etkili katilimi iki yonlt bir iletisimdir. E§er kamuoyu bir kararin
icerigini etkileme firsatina sahip olacaksa surece girdi verme ve énerilen eylemlere
yanit verme imkanina sahip olmahdir.

Onceki bdlimde bahsedildigi Gzere, ortakligin bircok boyutu olabilir. Ortakligin
duzenlenmesinde bir tek iyi yol yoktur. Burada ortakligin t¢ diizeyine deginmek
istiyoruz:

e Operasyonel ortaklik — Stratejinin hazirlanmasina aktif bicimde katilan
belediye disindan paydaslar.

e Paydaslarla istisare ve izleme — Ilgili paydaslar stire¢ boyunca bilgi saglar
ve kendileriyle istisare edilir.

e Aglar - Strateji cercevesinde belediye disindaki olasi ortaklarla aktif
bicimde calisilir (diger belediyelerle ag kurma; bakanliklarla, donérlerle,
uluslararasi ortaklarla vb. isbirligi).

Ortaklik kapsamina butun siyasi egilimlerin temsilcileri dahil edilmeli ve boylelikle
genel bir konsensuse varabilmek icin genis bir zemin olusturulmalidir. Bu ortaklik
yapisi belediye meclisine tavsiyelerde bulunur ve meclise karsi sorumludur.

Paydas analizi yapilmasi

Ortaklik, paydas analizi Gzerine bina edilir. Bu nedenle, ortaklik yapisinin Gyelerinin
siyasi mulahazalarla degil strece yapacaklari katkiya uygun olarak seffaf bicimde
secilmeleri gerekir. Kalkinma ortakligi stirecinin temsilcileri asagidaki sekildedir:



e Secilmis ve Ust duzey kamu gérevlileri.

e Buyuk endustrilerin ve isletmelerin direktorleri.
e Girisimciler, isletme sahipleri ve yoneticileri.

e Banka yoneticileri.

e Kamu hizmet kurumlarinin yoéneticileri.

e Ticaret Odasinin ve diger meslek 6rgttlerinin yoneticileri.
e Okul ve Universite temsilcileri.

e Sosyal hizmet kurumlarinin temsilcileri.

e Gazete ve diger yerel medya temsilcileri.

e Merkezi huktmetin yerel dizey temsilcileri.

e STK ve vatandas girisimlerinin temsilcileri.

e Dini kurumlarin temsilcileri.

e Genglik gruplari.

Paydas analizi icin asagidakine benzer bir sablon kullanabilirsiniz:

Paydas Gorev alani Stratejideki potansiyel rolt Kapasite
Adi: Ticaret Odasi is camiasini temsil Mali isler tizerine calisan Guclu kapasite, kilit
Baskani etmektedir grubun baskanhgini aktorler
yapabilir
Adi: Roman Romanlari ve diger etkin ~ Sosyal kalkinma ¢alisma Marjinal, aktif katilim
topluluklar lideri azinliklari temsil etmek gruplarina katilabilir; saglanmali ve kapasite
Uzere secilmistir topluluk icerisinde anketler gelistirme Uzerinde
duzenleyebilir calismali
Vb...

Tablo 4: Paydas analizi

PETROVO BELEDIYE ORTAKLIGI (BOSNA-HERSEK)

Yaklasik 10,000 niifuslu Petrovo’da Yerel Kalkinma Stratejisi hazirlanmasi
amaciyla bir yerel kalkinma ortakhg teskil edilmistir. Bu ortaklik grubunda kamu
sektoriinden, 6zel sektorden ve sivil toplumdan 70 temsilci bir araya gelmis ve
bir ortaklik mutabakati imzalanmistir. ilk toplantida baskan (6zel sektérden) ve
iki baskan vekili (kamu sektériinden ve sivil toplumdan) oybirligiyle secilmistir.
Yoérenin saygin ve 6nde gelen isadamlarindan olan baskanin siirece dahil olmasi
diger isadamlarini da diizenlenen odak grup toplantilarina ve calistaylara
katilma konusunda tesvik etmis; 6te yandan sivil toplumdan secilen baskan
vekili hiikiimet disi genclik, kiiltiir ve spor kuruluslarinin genel stratejik planlama
stirecine katilimcailarini saglamistir. Bu sayede Yerel Kalkinma Stratejisinin
gelistirilmesinde genis tabanli toplum katilimi saglanmistir.



Beklentilerinizi netlestiriniz

Potansiyel paydaslarinizin bilgilerini, ilgilerini ve ihtiyaglarini belirlemek igin
onlarla konusmaniz gerekir. Strateji calisma gruplarinda yer alacak olanlara bu
strece aktif olarak katilmalari ve ¢cok zaman ayirmalari gerektigini 6zellikle ifade
etmelisiniz. Bu ortakliga islerlik kazandirma adina, klicik capta STK'larin sayisi ¢cok
fazla ise hepsinin ¢ikarlarini temsilen bir veya iki kisi seciniz. Ayrica, tyelerin bazi
toplantilara katilamama durumuna karsi yerlerini alacak ayni sektérden yedek
tyeler belirlenmelidir.

| Organizasyon yapisinin olusturulmasi
Stratejinin gelistirilmesi icin asagidaki organizasyon semasi gibi bir organizasyon
yapilanmasina gidilebilir:

teklif eder
Belediye Bsk. Belediye Meclisi

onaylar
tayin eder
stratejiyi hazirlar
Teknik destek Planlama Koordinatéri Koordinator
Destek verir "
& Ortak!lk ekibi . = Kamuoyunun katilimi
kolaylastirnr 5-8 beled%e personeli IS Danyasdantveisw
10-20 paydas crarTae fels Toplumdan Paydaglar
bulunur

Calisma grubu Calisma grubu Calisma grubu Calisma grubu
is altyapi sosyal koordinasyon

Sekil 2: Belediye stratejisinin gelistirilmesi icin organizasyon semasi

Ortaklik ekibi olarak adlandirabileceginiz ekip belediye kalkinma stratejisi strecinde
faaliyetleri yarttmekten sorumlu ¢ekirdek operasyonel organdir. Ortaklik ekibinin
faaliyetleri sunlari icerir: Belediyenin mevcut kaynaklari tGizerine veri toplama,
mevcut durumu degerlendirme, vizyon belirleme strecine aktif katilim, éncelikleri
belirleme, strateji taslagini hazirlama ve proje tekliflerini gelistirme.



Ortaklik ekibi altyap, is ve sosyal sorunlar gibi Gzerinde fikirbirligine varilacak
gerekli konular tzerinde calismak Gzere muhtemelen daha kucuk teknik calisma
gruplarina ayrilacaktir. Ortaklik ekibi tesis etmenin tek bir yolu olmamakla birlikte,
ekibin belediye yoneticileri ile gerekli uzmanlik dizeylerine sahip ilgili paydaslardan
tesis edilmesinin kanitlanmis bir iyi uygulama oldugu gértlmektedir.

Daha kucgtik belediyelerde, ortaklik ekibi konuyla ilgili paydaslarin cogunu zaten
icerecedi icin fazladan kamuoyuyla istisare imkani olmayabilir. Daha buytk
belediyelerde ¢ikar gruplarinin sayisi daha fazla olacak, dolayisiyla ortaklik ekibi de
daha sinirli sayida Gyeye sahip bir cekirdek ¢alisma ekibi olarak sekillendirilecektir.
Ancak, stratejide kaydedilen ilerleme kamuoyunun daha genis tabanda temsil
edildigi bir ortamda tartisilmalidir.

Tesis edilen bu ortaklik belediye kalkinma stratejisinin tamamlanmasindan sonra da
devam edecektir. Ortaklik ekibi stratejinin uygulanmasi sirasinda izleme komitesi
islevini icra edecektir.

| Calisma kurallarinin ve calisma planinin hazirlanmasi ve
mutabakata varilmasi
Rol ve sorumluluklarin net bicimde anlasiimasini temin etmek icin, buttn streci
kapsayan ¢alisma kurallarinin belirlenmesi 6nerilmektedir. Belediye meclisince
onaylanmasi gereken bu kurallar asagidakileri icerebilir:

¢ Belediye meclisinin calismalarini destekleyen ve herhangi resmi bir
kurumu veya makami ikame etmeyen bir danisma kurulu olarak ortaklik
ekibinin roltintin agiklanmasi.

e Ortaklik ekibi Gyelerinin se¢iminin (paydas analizine dayali olarak) seffaf
bicimde yapilmasi.

e Ortaklik ekibinin tyelik yapisi (baskan vekillerinin atanmasi da dahil).

e Duzenli toplantilar (yazili davet, toplantilarin dokiimantasyonu).

e Her katilimciya esit muamele.

e Ekip tyelerinin sorumluluklari.

Ayrica, kimin neyi zamana kadar yapacagini gosteren bir calisma plani hazirlamak
da faydal olacaktir.

| Tanitim kampanyasiyla baslangic yapilmasi
Organizasyon ve hazirliklar tamamlandiktan sonra, buytk caph bir faaliyete
giriseceginizden belediyenin buttn kademelerinin haberdar edilmesi iyi olacaktir:
Strateji hazirlanmasi belediyenin gelecegi Gzerinde belirleyici olacaktir. Bu stirecin
mUmkun oldugunca seffafligini temin etmek icin, bu firsattan istifade buayuk
bir tanitim kampanyasi dizenlenerek vatandaslarin katilimlarinin saglanmasini
Oneriyoruz.

21




OpétinaKikinda

KIKINDA BELEDIYESI (SIRBISTAN)

Kikinda Belediyesi strateji slirecinin
basladigini duyurmak tizere bir
animasyon filmi hazirlamis ve
belediye binasinin digina oyun kiipii
biciminde biiyiik bir posta kutusu
yerlestirmistir. Vatandaslar gelecekle
ilgili 6nerilerini yazarak bu kutuya
atmaya tesvik edilmislerdir.

| Yaygin olarak karsilasilan giicliikler ve bunlardan

kacinmanin yollar

Asagidaki tabloda birinci asamada karsilasabileceginiz yaygin olarak karsilasilan
gugltkler ve bunlardan kaginma konusunda bazi tavsiyeler yer almaktadir.

Yaygin olarak karsilasilan giicliikler

Onerilen yollar

Siyasi aliskanliklar — Belediye politikacilari paydaslarin
katilimini saglamak icin gerekli seffaflik ve agiklik
konusunda yeterli deneyime sahip olmayabilirler.
Siyasetciler politikalarini kendi siyasi goruslerini
paylasmayanlarla tartismaya pek alisik degildirler.
Yalnizca belediye baskaninin partisinin destegini
alacak bir belediye stratejisi ydbnetimin degismesiyle
birlikte rafa kalkacaktir.

Stratejiyi herhangi bir baskanlik dénemiyle sinirh
olmayacak bicimde tasarlayiniz.

Siyasi muhalefeti en basindan itibaren strece dahil
ediniz, belediye meclisiyle birlikte calisarak meclisi
durumdan haberdar ediniz.

Toplumun mumktn mertebe her kesimini
stratejiden haberdar ediniz.

Calismanizda acik ve seffaf bir yaklasim
benimseyiniz ve vatandaslarin aktif katilimini temin
ediniz.

Belediyenin bUtlinunu strateji konusunda harekete
geciriniz.

Kamuoyunun katiliminin s6zde kalmasi — Kamuoyuyla
temaslar gercek anlamiyla istisare biciminde degil,
kati bicimde yurutulmektedir. Paydaslarin cogu, ilgili
politikayi etkileyemeyeceklerini hissettiklerinden
dusunduklerini ifade edememektedirler.

Paydaslari en basindan itibaren surece katiniz.
insanlara birbirlerini tanimalari icin zaman taniyiniz.
insanlarin rahat edebilecekleri daha gayri resmi ve
sosyal bulusmalar dizenleyiniz.

istemeleri halinde insanlarin fikirlerini gizli bicimde
(6rn. dilek kutular) ifade etmelerine imkan
taniyiniz.

Ortaklarin kapasitelerinin sinirli olmasi - Bazi
durumlarda paydaslarin katilimlarinin aktif olmamasi
siyasetcilerin hatasindan degil, paydaslarin yetkin
analizler yapma veya yapici 6neriler getirme
kapasitelerinin bulunmamasindan kaynaklanabilir.
STK'larin strekli yénetimi suclamalari halinde STK'larla
yapici bir diyalog mimkun olmayacaktir.

Daha marjinal gruplarin katilimini tesvik ediniz;
gerekirse onlar icin ayri odak gruplari olusturunuz.
iletisim teknikleri ve standartlari Gzerine bir calistay
duzenleyiniz.

Muzakerelerde uyulacak usul ve davranis kurallari
konusunda mutabakat tesis ediniz (tartismalar
teknik konularla sinirli tutulmali, 6neriler gruplari
veya bireyleri suclamayacak bicimde ifade
edilmelidir).




Yonetimin katiliminda karisiklik olmasi — Belediye
meclisi, ortaklik ekibini kendisine rakip gordugu icin
ortakligi reddetmektedir.

Ortaklik ekibinin islevinin, vatandaslarin gercek
ihtiyaclarina uygun olarak karar alma konusunda
belediye meclisine yardimci olacak bir danisma
grubu oldugunu aciklayiniz.

Belediye meclisinin sureci aktif bicimde
sahiplenmesini saglayiniz.

Zaman sorunu - Ortaklik ekibi, tyelerin cok mesgul
olmalari nedeniyle etkili sekilde calisamamaktadir.

Toplantilari kisa tutunuz ve yalnizca toplanti
konularinin goérasalmesini saglayiniz.

Resmi toplantilar disinda (bulten, web sitesi,
internet Uzerinden kamuoyu yoklamalari gibi) baska
iletisim araglarini da kullaniniz.

Her tyeden musait olmadiklarinda kendi yerlerini
alacak birini belirlemesini isteyiniz.

Bazi liyelerin baskin olmasi — Bazi gl¢lu ve baskin
tyeler ortaklik ekibine agirlik koymaktadir ve zayif
paydaslar s6z hakki elde edememektedir.

Butun c¢alisma toplantilarini ve gérismeleri
kolaylastiriniz / yapilandiriimis bicimde strddrtndz.
Her tyenin katkida bulunabilmesi icin davranis
kurallari ve zaman sinirlari konusunda mutabakat
tesis ediniz.

Tablo 5: Organize olma — yaygin olarak karsilasilan gticltikler ve bunlardan kacinmanin yollari




5 |kinci Asama
Durum Analizi

Belediye kalkinma stratejisi icin durum analizinde strateji gelistirmeye temel teskil
eden dort tur analiz yer almaktadir. Bunlar asagidaki tabloda 6zetlenmistir:

Analiz tiiri Amacg

PESTL Analizi Siyasi, ekonomik, sosyal, teknolojik ve yasal etkenleri dikkate alarak
belediyeyi etkileyen dis ortami degerlendirir.

Sosyoekonomik profil Belediyenin sosyoekonomik verilerini ve bilgilerini analiz eder.

Belediye kapasite ve kaynak Belediyenin kalkinma eylemlerini etkili sekilde planlama ve uygulama ve
degerlendirmesi kaliteli hizmet sunma kapasitesini degerlendirir.

SWOT Analizi Yukarida deginilen Uc¢ farkli analizle belediyenin gticlt ve zayif yanlarinin

ve onundeki firsatlarla tehditlerin degerlendirilmesi icin temel saglanmis
olur. SWOT analizi daha sonra gelistirilecek stratejinin vizyonu ve
hedefleri icin 6nem bir yol gostericidir.

Tablo 6: Durum analizi turleri

| Stratejik baglamin degerlendirilmesi

Genel egilimler

Belediyenizin gelecedi yalnizca organizasyonunuza ve eylemlerinize degil, ayni
zamanda énemli 6lctide dis etkenlere ve egilimlere baglhdir. Stratejik planlamada
belediyenin dogrudan kontrolt altinda bulunmayan siyasi, ekonomik, sosyokulturel,
teknolojik ve yasal ortami degerlendirmek tizere PESTL analizi yapilir. Ornegin,
asagidaki noktalarin belediyeniz tGzerindeki etkisi dikkate alinmalidir:

Siyasi Ekonomik Sosyokiiltiirel Teknolojik Yasal

Ulusal reform Serbest piyasa, Kentlesme Mobil internet Daha yuksek cevre
surecleri, AB ile Kuresel mali kriz egilimleri, kullanimi, standartlari,
isbirligi (ortak Yaslanan nufus Sosyal ag kurma, Mulk istihkaki
tyelik veya katilim) Enerji verimliligi

Tablo 7: PESTL analizi



Ulusal/bolgesel planlar & stratejiler

Bircok Ulkede coklu dlizey yonetisim sistemi uygulanmaktadir. Ulusal hikimet
tlkenin buttnu icin politikalar ve stratejiler belirler. Bolgesel yénetim bunun
temelinde bolgesel kalkinma stratejisi belirler. Belediye duizeyinde ise, belediyenin
gorev alani ve kaynaklari paralelinde hedefler 6ncelikler belediye kalkinma planiyla
belirlenir. Bu strateji hiyerarsisinde tam uyum saglanmalidir. Belediyenizi etkileyen
butn ulusal politikalarin ve stratejilerin listesini ¢ikariniz ve bunlarin belediyenizi
nasil etkiledigini ve bunlara nasil tepki verdiginizi ifade ediniz. Ornegin, maliye
alaninda yerellestirmeye gidilmistir, fakat siz buna hazirlikli degilsiniz.

Mevcut yerel stratejiler

Belediye kalkinma stratejisi yerel diizeyde arsa gelistirme plani, sosyal koruma
stratejisi, sosyal koruma stratejisi gibi diger planlarla tam uyum icerisinde olmahdir.
Var olan diger butin belediye stratejileri bastan bilinmelidir.

Niifuz alaninizin ne kadar oldugunu bilmelisiniz

Strateji strecinde su husus unutulmamalidir: Kalkinma Gzerinde etkisi bulunan
bazi etkenler belediyenin kontrolti dahilinde iken bazilari degildir. Strateji,
belediyeye hangi alanlari kontrol edebilecegi konusunda yardimci olmalidir.
Ayrica, siyasi ortamin belediyeler lehine degismesi adina nasil etkili lobicilik
yapilabilecegi konusunda da yol gosterebilir. Fakat, etkilememizin ¢ok glic oldugu
ulusal duzeydeki dis etkenler nedeniyle stratejinin sinirlarinin oldugu gercegi de
unutulmamali ve gercekgi bir tutum sergilenmelidir:

Dogrudan kontrol Neyi kendimiz yapabiliriz? Ornek: Yerel yénetimin daha seffaf ve hesap verebilir
hale getirilmesi, paydas katiliminin artirilmasi, akilli
yerel projelerin belirlenmesi

Dolayli kontrol Baskalarini etkilemek icin ne Ornek: Mali yapinin yerel hale getirilmesi igin
yapabiliriz? (belediyeler birliginiz araciligiyla) lobi faaliyetleri
yurutulmesi
Dis gerceklikler Etkilemesi glg? Ornek: Siyasi istikrarsizlik, yerellestirmenin siyasi

kabul gérmemesi, kiiresellesmenin etkileri

Tablo 8: Belediyenin kalkinmasi ve ntifuz cevreleri



| Belediyenin sosyoekonomik profiliyle ilgili bilgi toplanmasi
Belediyenin sosyoekonomik profilinde mevcut durum / bélgenin konumu ile ilgili
degerlendirme ve tanimlamalar yer alir. Rakamlarin ifade edilmesinin gerekli oldugu
yerlerde rakamlar konur. Bunlara asagidakiler dahildir:

e Cografya (konum, ytuzoélcimu, sinirlar, bélgesel dagilm, topografya vb.).

e Cevre ve dogal kaynaklar.

e Demografi ve insan kaynaklari (isgtct piyasasi, istihdam, demografi ve
insan kaynaklari olusumu dahil).

¢ Genel ekonomik boyutlar (verimli sektérler).

e isletmelerin gelisim durumu, kaynaklari ve kabiliyetleri.

e iletisim ve bilgi teknolojileri.

e Bolge ve ekonomik faaliyetler: Belediye kapsamindaki jeo-ekonomik
alanlar.

e Ulasim altyapisi.

e Su ve su altyapisi.

e Enerij sektoru.

e Sosyal kaynasma altyapisi: Egitim ve saglik (konum, egilimler ve
ihtiyaclar).

¢ Belediyenin kaliteli hizmet sunmaya ve stratejiyi etkili bicimde
uygulamaya iliskin idari kapasitesi (bUtce kaynaklari ve butce yonetimi
dahil).

Temel analiz cercevesinde ilgili veriler (istatistikler, yayinlar/doktiimanlar, mevcut
arastirmalar/degerlendirme raporlari) toplanir ve ek materyal ve bilgi toplamak
amaciyla ulusal, bélgesel, yerel dizeyde ilgili kuruluslarla, ortaklarla ve makamlarla
ilk istisareler yapilr.

KIKINDA'DAKI IS IHTIYACLARININ ELE ALINMASI (SIRBISTAN)

Kikinda’nin belediye kalkinmasindaki en biiyiik sorunlardan biri kamu sektériiyle
6zel sektor arasinda isbirligi olmamasidir. Bu sorun, Kikinda Belediye Kalkinma
Stratejisinin hazirhklar sirasinda 6zel olarak vurgulanmistir. Koordinasyon ekibi
Kikinda’daki 6zel sirketlerin yoneticileriyle bireysel toplantilar diizenlemis ve is
cevrelerinin Belediye Kalkinma Stratejisi kapsaminda ele alinmasini istedikleri
ihtiyaclari, is hedeflerini ve kalkinma stratejilerinin stratejiye dahil edilmesini
saglamistir. Gorliismeler sirasinda sirketlerin yasadiklari cesitli sorunlar lizerinde
durulmustur. S6zgelimi, Kikinda Dékiimhanesi yetkilileri ile yapilan gériismede,
sirket dokiimhanede calismak lizere 6zel niteliklere sahip pek cok isciye ihtiyac
duyuldugunu ifade etmistir. Bu cercevede dogrudan calismalar yapilmis ve
stratejide surdiiriilebilir kalkinma 6nlemleri cercevesinde 6zel nitelik gerektiren
islerde calisacak personel icin burs temini saglanmistir.



Nasil veri toplanir

ilk istisare turunda farkh paydaslarin katiliminin saglanmasi (Ortaklik Komitesi/
Ekibi)konusunda tesvik edici olunmali ve bu konuda hazirliklar yapiimalidir. Ortaklik
komitesi sonrasinda kalkinma stratejisinin ve énceliklerinin tanimlanmasi ve
ardindan stratejinin uygulanmasi asamalarinda da yer alacaktir.

istatistik ve diger veriler toplanirken toplanacak veri miktarini siirec kapsaminda
mevcut kaynaklarla ve analiz edilecek géstergelerin yerindeligiyle sinirli tutmaya
6zel itina gosterilmelidir. Uygun durumlarda, arastirma mevcut materyaller/
calismalariraporlar Gzerine bina edilmeli, ilgi ¢ekici olsa bile planin/programin
tanimlanmasinda yeri olmayan alanlara tasirilmamalidir. Ozellikle istatistiklerin
sinirh oldugu hallerde, kanit tabanini iyilestirmek amaciyla is cevreleri veya
vatandaslar arasinda anketler dlizenlemek gibi bazi temel arastirmalar yurtttlmesi
gerekebilir.

En 6nemli husus ise toplanan verilerin ve istatistiklerin kalitesinin, dogrulugunun
ve glivenirliginin saglanmasi ve analiz edilmesidir. istatistik genellikle tek basina
pek bir anlam ifade etmez; genel bir egilim ve karsilastirilabilir veriler bulunmalidir
(6rnegin, bir boélgedeki inek sayisinin bir anlam tasimasi icin bolge genelindeki
yorelerdeki inek dagiliminin ve inek sayisinin azalmakta mi yoksa artmakta mi
oldugunun bilinmesi gerekir). Genel anlamda, kullanilan arastirma materyallerinin
ve arastirma ciktilarinin ytksek kalitede olmasinin saglanmasi gereklidir; zira bunlar
SWOT (guclt yanlar, zayif yanlar, firsatlar ve tehditler) analizinde ve sonrasinda
kalkinma stratejisinin ve 6nceliklerin gelistiriimesinde kullanilacaktir.

COKA'DA BELEDIYE VERILERININ TOPLANMASINA ILISKIN
1Y1 BIR YAKLASIM (SIRBISTAN)

Coka Belediyesinin siirdiiriilebilir kalkinmasi icin bir kalkinma stratejisi
gelistirildigi sirada, dogru istatistik ve bilgi eksikligi oldugu ve bunun da kentin
kalkinma stratejisinin hazirlanmasinin 6niinde biiyiik bir engel teskil ettigi
belirlenmistir. Bu bilgiler uzun vadeli ana ekonomik kalkinma egilimlerinin
tanimlanmasi amaciyla gerekli idi. Bu sorunun iistesinden gelmek icin, Coka’da
50 yilin lizerinde faaliyet gosteren sirketlerin yoneticileriyle bir toplanti
diizenlenmistir. Toplanti sonucunda Strateji Koordinasyon Ekibi 6nceden
mevcut olmayan dogru bilgiler elde etmistir. Bu veriler sosyoekonomik analiz
hazirlanmasi sirasinda dikkate alinmistir.



| Belediyenin kapasite ve kaynak degerlendirmesinin yapilmasi
Belediyenin idari kapasitesinin degerlendirilmesi cok 6nemlidir. Bir belediyenin
kalkinma stratejisinin basarisi belediye hizmetlerinin kalitesine ve kurumsal
kapasiteye baghdir.
Belediyenizin kapasitesini 6lgmek icin mevcut ¢ok sayida arag ve yéntem mevcuttur.
Avrupa Konseyi tarafindan gelistirilen yontemin faydali oldugu kanitlanmistir.
Diger bir arag ise AB Ortak Degerlendirme Cercevesidir. Her iki arag da internetten
bulunabilir.
Belediye her iki aragla da belirli sayida soruyu yanitlamakta ve mevcut kapasitenin
duzeyine goére her bir soru icin puanlama yapmaktadir. Sorular ve kalite
standartlarinin kiyas kriterleri gelecekteki calismalar icin yol géstericidir.

BELEDIYENIN YEREL EKONOMIK KALKINMA (YEK) KAPASITESININ
DE ERLENDIRILMESI (SIRBISTAN)

Bir Alman kalkinma projesi kapsaminda, kiyas kriteri yaklasimi kullanilarak
Belediye Yerel Ekonomik Kalkinma Kapasite Degerlendirmesi yapilmistir. Bu
calismada proje dahilindeki bazi belediyelerin kapasiteleri, 20 kapasite gostergesi
kullanilarak degerlendirilmistir. Degerlendirme alti ‘kapasite grubu’ na goére

yapilmistir.
E —
g s
g g
= o ]
2 103 © ® I
5 g & . £ g 2 S E
g o Q S L 9 N ) i
2| 2| 2| g = 2| .| = | 3 s
8| =| & | § S 2| & | & | ¥ G
Toplam Puan (100 14 29 22 36 255 29 16 45 0 30.0
uzerinden)
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V - Proje Dongii Yonetimi 4 5 3 6 %45 9 2 7 %60
VI - Politika, Cinsiyet ve 2 3 2 3 %25 1 3 3 %23

diger girisimler

Analiz sonuclari isiginda 6neriler gelistirilmis ve spesifik kapasite gelistirme
onlemleri tasarlanmistir. Bu calisma bir yil sonra tekrarlandiginda ilgili kapasite
alanlarindaki iyilestirmeler olcllebilir.



| SWOT analizi hazirlanmasi
SWOT analizi (gug¢lt yanlar, zayif yanlar, firsatlar, tehditler) belediye kalkinma
planinin temel adimlarindan biridir. SWOT analizi uzun vadeli kalkinma stratejisinin
temelidir. Bu analiz, temel analize dahil edilen bilgilere dayalidir ve bunlarin Gzerine
bina edilir. SWOT'un amaci asagidakileri analiz etmektir:

e Guclt yanlar (6rnegin cografi konum avantaji, sanayi sektortintin gelismis
olmasi, kultir ve kulttrel miras zenginligi, ulasim altyapisinin iyi olmasi
vb.)

e Zayif yanlar (6rnegin yeni is kurulmamasi, yénetim / kilit isgtct
becerilerinin eksikligi, egitim ve 6gretimin isglict piyasasinin ihtiyaclarini
karsilayamamasi, egitime erisimde firsat esitligi sorunlari vb.)

e Firsatlar (6rnegin boélgede yeni turizm firsatlari, cevre gelistirme firsatlari,
bolgedeki kilit merkezlerin yenilenmesi, issizlikle micadele programlari
vb.)

o Tehditler (6rnegin ntfus azalmasi veya goég, yatirim olmamasi, cevre
kirliligi, ulasim altyapisinin yetersiz olmasi vb.)

SWOT analizi belediyenin su an nerede oldugu ve gelecekte nasil bir yerde olmak
istedigi ile ilgili bir tablo cizmek icin en yaygin kullanilan yontemdir. SWOT temel
olarak bu baglamda toplanan analiz ve materyaller tzerine insa edilir. istatistik
yoksa veya nicel verilerin gtvenirligi ve dogrulugu yeterli degilse, bu analiz anketler
/ istisareler araciligiyla toplanan nitel verilerle yapilabilir. SWOT analizi insanlarin
fikirlerine ve kanaatlerine gore degil, daima toplanan verilerin / materyallerin
nesnel ve gercekgi bir degerlendirmesi yoluyla yapilmalidir.

SWOT analizinde guglt yanlar (calismalar bunlar tzerine bina edilebilir), zayif
yanlar (bunlarin dikkate alinmasi gereklidir), firsatlar (calismalarda bunlardan
yararlanilabilir) ve tehditler (mimkunse bunlarin en aza indirilmesi gerekir)
siralanir. SWOT analizinde gliclti ve zayif yénler daima firsatlardan ve tehditlerden
énce belirlenir. Bu sayede firsatlar guclt yonlerle, olasi tehditler de zayif yénlerle
baglantilandirilabilir. Firsatlar ve tehditler boyle bir baglantilandirma yapilmaksizin
tek basina bir anlam ifade edemezler; gerekcelendirilmeleri ve agiklanmalari
gereklidir. Firsatlar tanimlanirken ulasilamaz hedefler belirlenmemesine 6zen
gosterilmelidir.

SWOT analizinin bu doért kategorisinde yer alacak maddelerin énem sirasina gére
yerlestirilmeleri gerekir. Boylelikle kalkinma ihtiyaclari ve potansiyelleri ile ilgili
acik ve net bicimde yapilandiriimis bir liste clkarma ve bunun politika icerimlerine
de isaret etme sureci kolaylastiriimis olur. SWOT analizi belediyenin battn icin
hazirlanabilir.

SWOT analizleri genellikle sorun listesi olarak hazirlanirlar. Analizin stratejide daha
kolaylikla kullanilmasini saglama adina bunun sadece bir liste olarak degil ek bilgi
saglayan bir belge olarak hazirlanmasini 6neriyoruz. Bu bilgiler sunlar olabilir:




e Mumkinse SWOT'u 6nceliklere goére siralayiniz (En 6nemli guiglti yan
nedir? Konumun uygunlugu veya genc ntfus sayisi?).

Bir maddenin neden gti¢li yan, zayif yan, firsat veya tehdit olarak
dustinuldtgunt agiklayiniz.

Belirli bir gticlti yandan en ¢ok kim faydalanabilecegini ve nasil
faydalanabilecegini aciklayiniz.

Bir zayif yandan veya tehditten kimin etkilendigini ve nasil etkilendigini
aciklayiniz. Her durumda s6z konusu zaafi / tehdidi kimin azaltabilecegini
/ortadan kaldirabilecegini aciklayiniz.

| Genis tabanli konsensiis saglanmasi
Belediyenin durum analizinin timuyle rasyonel olmasi mimkun degildir, cinkt
s6z konusu olan cikar sayisi coktur. insanlarin farkli gérisleri, umutlari, korkulari
ve 6nyargilari vardir. Ancak, analizin icerdigi genis tabanli mesajlar tzerinde
mutabakata varan paydaslarin ve cikar gruplarinin sayisi ne kadar fazla olursa
strateji gelistirme konusunda o kadar guclt bir zemin elde edilmis olur.
Bu ylzden, analizin en basindan itibaren genis ve acik bir istisare ortami temin
edilmelidir. Ayrica, analize dahil edilmeyecek olsa bile ifade edilen butun fikirleri
belgeleyiniz. Ancak, analize dahil edilmeyen goruslerin hangileri olduklarini
ve neden dahil edilmediklerini acik ytreklilikle ifade ediniz. Kamuoyu ile
gerceklestirilen buttn tartismalarin belgelerinin internette halka acik sekilde
yayimlanmasini éneririz.
Son olarak, belediye meclisi sonraki asamaya gecilmesi 6ncesinde bu asamanin
nihai sonucu olarak durum analizini onaylamalidir. Belediye meclisi tyeleri analiz
sonuglarindan son anda haberdar edilmemelidir; strecten haberdar olmalari halinde
onay konusunda sorun cikmayacaktir.

| Bilgi tabanini gelistirmeye devam edilmesi
Durum analizi stratejik baglamin belirli bir zamandaki tablosu niteligindedir. Ancak,
belediye icinde ve disindaki sosyoekonomik durum durmadan degismektedir. Bu
yuzden, belediye veri toplama ve bu veriyi analiz ederek yararli bilgiler haline
getirme kapasitesini gelistirmelidir. Verinin bilgiye donusttrulebilmesi igin
paylasiimasi ve yorumlanmasi gerekir. Stratejik olarak diisinen bir belediye bilgi
durumunun iyilestirilmesini bir defalik bir analiz olarak degil strekli bir is olarak
gormelidir.

BOLGESEL BILGI YONETIMI (SIRBISTAN)

Valjevo, Kraljevo, Pancevo, Cacak, Kragujevac ve Nis belediyeleri Belediye Entegre
Bolgesel Bilgi Sistemleri (TIS) gelistirmeye baslamislardir. Bu kapsamda bolgeyi
dogru okuma ve yonetme amaciyla entegre bilgi sistemlerinin gelistirilmesi
amaclanmaktadir.

Her belediye, yerel stratejik dokiimanlarinda ve politikalarinda belirlenen yerel
sistemlerin gelistirilmesine iliskin konular lGizerine sektérler arasi bir pilot uygulama



tanimlamistir. Belediyeler icin Belediye Bélgesel Bilgi Sistemleri bilgi 1siginda karar
almak ve kalkinma stratejileriyle projelerini izlemek icin 6nemli bir arac olarak
goriilmekteydi. Her belediyede TIS projesinin gelistiriimesini desteklemek ve
uygulama ile ulasilan sonuclarin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla

bir koordinasyon grubu olusturulmustur. Bu siirecin 6nemli adimlarindan biri de
farkli béliimler ve kuruluslar arasinda bilgi ve veri alisverisine doniik protokollerin
kurumsallastirilmasi ve bu sayede veriye erisimi kolaylastirarak kirsal kalkinmanin
yerel aktorleri arasinda seffafigin ve katilimin artiriimasi isi.

TIS'nin kurulmasi ve gelistirilmesi konusunda entegre bir yaklasim sergilemek
amacaiyla farkh belediye kurumlarinin, kamu sektériiniin ve farkh sektorlerin
temsilcilerinden olusan teknik ¢alisma gruplar teskil edilmistir. Belediye ¢alisma
gruplari cogunlukla bilgi teknolojileri, planlama ve mali isler béliimlerinden,
planlama ve ingaat icin kamu sektoriinden ve 6zel sektorden, turizm
orgiitlerinden, kadastro dairesinden, ticaret odasindan ve kamu hizmeti veren
kuruluslardan gelen temsilcilerden olusmakta idi.

| Yaygin olarak karsilasilan giicliikler ve bunlardan

kacinmanin yollarn

Asagidaki tablo, asama iki‘de karsilasabileceginiz yaygin olarak karsilasilan
gugltkleri ve bunlardan nasil uzak durabileceginizi gésteren 6neriler sunar.

Yaygin olarak karsilasilan giicliikler

Onerilen yollar

Sinirl veriler — Sinirli dogru veriler /
istatistikler analizi guglestirir.

Resmi verileri kiigiik gézlem ve anketlerle tamamlayiniz. Onci
isletmelere kendileri icin en cok neyin sorun yarattigini sorunuz.
Paydaslarla istisareler diizenleyiniz ve onlardan resmi istatistikleri
degerlendirmelerini isteyiniz.

Analizde gorusmeler ve istisarelerden alintilara ve anekdotlara
yer veriniz.

Cok uzun analiz - Analiz cok uzun ve,
yeterli analiz olmadan gereksiz fazlasiyla
aciklayici bilgi iceriyor veya verileri yanlis
yorumluyor.

Onemli konulari ve 6nemli sonuglari her bélimiin basinda ve
sonunda ézetleyiniz.

Butun analizi en fazla 20 sayfa ile sinirlayiniz.

Ek bilgi vermek icin ana analiz kismina ek bélumler ekleyiniz.
Belediyenizden aldiginiz bilgi ile komsunuzun bilgilerini,
bolgeniz, tlkeniz ve AB ortalama verileri ile karsilastiriniz.

Tutarsizlik - SWOT analizi (kismen)
durum analiziyle tutursizlik
gostermektedir.

SWOT un durum analiziyle ne kadar baglantili oldugunu kontrol
edin ve gerekirse analizi uyarlayiniz.
SWOT'u analizde belirtilen temel konular tGzerine olusturunuz.

Gercekgei degil — Analiz belediyenin
organizasyon ve idari kapasitesini
yansitmiyor.

Belediye kapasite degerlendirmesini gerceklestirin ve bunu
analize ekleyiniz.

Guclu yanlari gelistirme ve zayif yanlari azaltmaya yonelik
belediyenin roltinti tanimlayiniz.

Kutu 9: Durum analizi — yaygin olarak karsilasilan gtcltikler ve bunlari asmanin yéntemleri




6 Uclnci Asama
Strateji Olusturma

| Bir Belediye Vizyonu Yaratma

Bu vizyon, belediyeyi temsil eden paydaslarin belediyenin gelecekte nasil olmasi
gerektigini gosteren gercekgci bir dusttr. Bu vizyon boélgenin mevcut durumunu
(durum analizi ve SWOT ile yakindan ilgilidir) dikkate alir, basarilar Gizerine insa
edilir (6rnegin ge¢miste izlenen basarili politikalar ve kalkinma programlari), ve
temel stratejik hedefleri ve gelisim stratejisinin tahmini sonuclarini belirler. Bir
vizyonun tanimlanmasi ortakhigin 6nemli gérevlerinden biridir. Avrupa’nin hemen
hemen butin basarili bolgelerinde, kendi gelisim stratejilerini yénlendirmek ve
vatandaslari tesvik etmek amaciyla gergekci ve uyumlu bir vizyon kullaniimaktadir.

TIMISOARA’NIN KIMLIGI (ROMANYA)

Timisoara Kentinin 2025 yilina yonelik Master Planinin hazirlanmasi siirecinde,
sorumlu ekibi Timisoara'da yasayan vatandaslara yasadiklari kenti hangi
sozciiklerle tanimlayabileceklerini sordu. Soylenen kelimeler arasinda en sik
karsimiza cikanlar sunlar oldu: is Diinyasina Acilim, Yiiksek Teknoloji Bilim
Merkezi, Cok kiiltiirlii kent ve Turistler icin Cazibe Merkezi

Timisoara halkindan alinan ve Hazirlik Ekibi tarafindan Master Planin
olusturulmasinda yénlendirici olan bu tanimlayici s6zciikler halkin kendisinin
planin yéniinii belirledigini ve bu nedenle planin tekliflerinin uygulanmasina
onemli katkida ve katilimda bulunduklari anlamina gelmektedir.

Vizyon, belediye kimligi ve 6zgtinliguntn merkezinde yer alir. Belediyenin
vizyonunun gelistirilmesi paydas ve vatandas katilimi i¢in bir baska énemli firsattir.
Asagidaki yaklasimlar dikkate alinmalidir:

e Vizyon alistirmalariyla paydas atélyeleri — Ornegin bir yénlendirici
katilimcilardan gozlerini kapatmalarini ve yasadiklari semtte on bes yil
sonra yuruduklerini hayal etmelerini ister. Ne gértyorlar? Binalar nasil?
insanlar nerede bir araya geliyor? Kararlari nasil aliyorlar? Ne yiyorlar?
Nerede calisiyorlar? Nasil seyahat ediyorlar? Sokakta neler oluyor? Semtin
merkezi neresi? Yesil alanlar ve suyun oynadigi rol ne? — katilimcilardan
gorduklerini cizmeleri ve daha sonra bunlari tanimlamalari istenir.



e Vatandaslarin 6nerilerini tesvik etmek — En iyi teklifi seginiz ve
odullendiriniz.

e Okul resim yarismasi — Ogrenciler belediyeyi nasil gérduklerini cizer ve en
iyi resme bir 6dul verilir.

NIS KENTINDE VIZYON ALISTIRMASI (SIRBISTAN)

Nis'in vizyonunun olusturulmasina katkida bulunmak i¢in vatandaslar yogun
olarak katkida bulunmustur. ilk olarak, okullarda ‘Nis’in geleceginin’ resminin
cizilmesi istenmistir. 54 resim toplanmis ve en iyi resimlere jiiri bir 6dil vermistir.
120’den fazla vatandasa ‘Nis’in en iyi 6zellikleri nedir?’, sorusu soruldu; en ilging
yanit suydu: ‘Nis sehrini gelecekte, calismalarimin ve bilgimin karsiligini, sadece
para olarak degil, saglkli ve temiz bir ¢evre, kaliteli kiiltiirel ve spor etkinlikleri,
iyi saghk hizmetleri, ve giivenlik, yozlasmanin daha az oldugu, bilgi, ¢calisma

ve diiriistliigiin takdir edilmesi ile alabildigim bir yer olarak gériiyorum. Deger
sistemini degistirmek gerekir ve bunu gerceklestirmek icin de egitime 6nem
vermeli ve egitim kurumlarinin kendi performanslarini gelistirmelerine yardimci
olmaliyiz. Sirbistan ve Nis'in daha cok calisan insana ihtiyaci var, bu gerceklesirse
her sey miimkiin olur, ortalama bir Avrupa kentinin yasam kalitesine ulagsmak bile.
Bence para cok 6nemli, ve bu da calisma ile gerceklesir, bu nedenle ¢6ziim yogun
ve kaliteli calismaktan gecer’.

Bir vizyon olusturmak kolay dedildir. Olusturulan bircok vizyon sadece bir dilek
listesine dénusur, 6rnegin: ‘calismak ve yasamak icin gtizel bir yer’. Bu vizyonlar
bir belediyenin gelisimini yonlendirecek bir slogan tretmeye yetecek kadar guiglt
degildir. Vizyonun gelecekte belirli etkinliklere yén vermesi yararli olur.

| Hedef ve oncelikler gelistirme
Bu, kalkinma stratejisinin olusturulmasinda ¢cok 6nemli bir adimdir. Vizyondan
ve uzun vadeli stratejik hedeflerden mantikli éncelikler gelistiriimelidir. Oncelik
verme islemi destek ve sinirli kaynaklarin kapsamini dikkate almalidir. Ekonomik
altyapinin (6rnegin yol ve enerji altyapisi) kalkinmasini amaglayan oncelikler ile
insan kaynaklari/kapasite olusturmanin gelisimini hedefleyen dncelikler arasinda bir
denge bulmak énemlidir. Ayrica, 6éncelikli politikalar ve programlarin ve planlanan
projelerin gelistiriimesi dikkate alinmalidir.

Onceliklerin sayisi sinirli olmalidir ve bu énceliklere odaklanmak gerekir. Her sey
icin bir dncelik olusturursaniz, bu sadece bir istek listesinden ibaret hale gelir.
Odaklanmaya devam edebilmeniz icin, 6ncelik listesinde yer almayan (érnegin
kaynaklarin artmasi durumundaki dilekler) ne ttr eylemlerin yapilmasinin
istendiginin belirtilmesi yararli olabilir. Bireysel Belediye Onceliklerinin gelistirilmesi
asagidakilerin tanimlanmasini kapsar:
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e Amag (6nceligin amacini tanimlar).

e Hedefler (genel hedef ve bunlarin gergeklestirilmesi icin gerekli
metodoloji).

e Gerekge (bunun neden gerekli oldugu).

e Taraflar (bu 6ncelikten kim yararlaniyor érnegin KOBiler, Turizm,
ciftciler, vb).

e Uygulama birimleri / ortaklklar (kimler katilimci, kimler sorumlu).

o Kriterler (karsilastirma yapildiginda se¢im yapmayi amaclar).

e Basari gostergeleri.

FUSHE-ARREZ BELEDIYESI TARAFINDAN UYGULANAN BELEDIYE

STRATIJESININ YAPISI (ARNAVUTLUK)

ViZYON

GELISiM SENARYOLARI

ANA GELISiM HEDEFLERI

EKONOMIK ARAZI ALTYAPI & Yl YONETIM KAYNAK
GELISIM YONETIMI HIZMETLER SEFERBERLIGI

Beklenen Onerilen  Beklenen Onerilen  Beklenen ~ Onerilen  Beklenen Onerilen  Beklenen Onerilen
sonuglar Onlemler  sonuglar Onlemler ~ sonuglar ~ Onlemler sonuclar Onlemler  sonuglar Onlemler

Yillara gore Eylem plani

Gelisim Kod Onerilen Onlemler Roller ve

hedefleri sorumluluklar Gosterge Bitgesi



Bircok énceligin belirli bir sektére hitap etmesine karsin (6rnegin sosyal gtvenlik ya
da cevre), sektorler arasi konular icin de 6zel hikimler gelistirmenizi éneririz.
Sektorler arasi inisiyatifleri “topluluklar’ olarak adlandirabilirsiniz. Bu topluluklar
stratejiye en yenilikci katkiyi yapma potansiyeline sahiptir. Topluluk érnekleri
arasinda sunlar yer alabilir:

e Egitim ve is sektorleri arasinda isbirligi.
e issizlerin toplum inisiyatiflerine katilimi.
e Cevrenin korunmasi icin bir genclik inisiyatifi.

Oncelik verme islemini nasil basarmak gerekir?

Genellikle belediyelerin o kadar ¢cok kalkinma ihtiyaci vardir ki ilk olarak hangisi
ile ilgilenecegine karar vermek gtgtur. Ayni zamanda, eger kesin bir 6ncelik
kazandirma islemi yoksa, sonugta hicbir sey yapilmamasi da s6z konusu olabilir.
Asagidaki arag, bir belediyeye 6ncelik kazandirma ile ilgili olarak size yardimci

olabilir.
) Bu matriks
Yiksek ° Yiiksek oncelik sonug elde etme
secenekleri (6rnegin): konusundaki
; beklenen kolaylikla
° 6 Susaglamak ilaili 6lci tkisini
4 issizlerin egitimi rigrit ofcum etiisint
10 cocuklara kres servisi ~ Gizebilir. En ylksek
1 ek eleman alma etkiyi sundugu
Etki o ve egitme dusuntlen ve belirli

9 Belediye organizasyon belediye baglaminda

reformu
basariya ulasmasi
% muhtemel olan
onlemler ya da
eylemlere 6ncelik
Dusuk taninmali ve buna

uygun olarak
siralanmalidir.

Dusuk Yapilabilirlik Yuksek

Cizimin Ust sagindaki secenekler 6ncelik olarak benimsenmelidir

Cizim 3: Oncelik Kazandirma matriksi



| Basari gostergeleri gelistirmek
Basariyi ve bireysel dnceliklerin etkisini 6lcebilmek icin, bunlarin dlctilmesi
gereklidir. Bunlara uygun ve belirlenen hedeflerin ve mimkun ise bir taban
cizgisinin tanimlanmasi dahildir. Gostergeler soyle olmalidir: spesifik, 6lctlebilir,
gerceklestirilebilir, ilgili ve zamanla sinirli (SMART)
Gostergelerin yalin olmasina dikkat ediniz ve kontrol edebileceginiz seyler tGzerine
odaklaniniz. Eger, ekonomik blylime ya da issizligin azaltiimasi gibi bir gosterge
tasarlarsaniz, stratejinin gercekte ne kadar degisikligi etkileyebilecegini kendi
kendinize sormaniz gerekir. ‘Yeniden beceri kazandirma sonrasi istihdam edilen
kisi sayisi’ veya ‘Uc¢ yilin ardindan kuluckadaki aktif isletmelerin sayisi’ gibi pratik
gostergelere sahip olmak daha yararlidir. Genis ekonomi yerine kendi eylemlerinize
yakin gostergelerle baglanti kurunuz.

| Bir biitce olusturmak
Her mudehale 6nceligi igin, ve butun strateji igin, ayrintili bir ¢cok yili kapsayan
bir butce hazirlanmalidir. Gésterge finansal plan, finansal bakis agilariyla
uyumlu olmahdir, yani stratejinin kapsaminda olan meblaglarin yillara ayrilmasi
(6rnegin % olarak). Finansal plan donérlerden ve diger ulusal ve yerel finansman
kaynaklarindan (bélgesel, belediye ve topluluk fonlari dahil) beklenen finansal
katkiyr acik bir sekilde gosterecektir. Finansal plan belediye blitce sirecine etkin
bir sekilde baglanmalidir. Asagidaki kutuda, mevcut beklenen butceyi hesaplamak
icin, her 6ncelik icin nasil bir muhtemel fon kaynadi listesi ¢ikartilabildigi
gosterilmektedir.

Muhtemel Fon Kaynaklari

Belediye Butcesi Dogal Kaynaklar Donér 1, 2, 3 Krediler

Oncelik 1

Oncelik 2

Oncelik n

Kutu 10: Oncelik basina butce

Cok az para oldugunda ne yapmali?

Fon saglama, strateji hedeflerine ulasmadan 6nce genellikle ciddi bir kisitlama
olusturur. Ancak, fon bulunmamasi, kalkinmanin olmamasi icin genellikle bir
bahane olarak kullaniimistir. Ginimuzde basaril belediyeler daha gtigli kapasiteye
sahip olan ve vatandaslarini daha yapici yénlendiren belediyelerdir. Cok az parayla
bile yapilacak birkac sey vardir.



Proaktif olarak fon  Proaktif fon saglama yaklasimi gercekten de ise yarayabilir. Fon olanaklarini ve

firsatlari arayin alaninizdaki cesitli donérlerin kosullarini incelemelisiniz. Genelde, sorun para olmamasi
degil, hazir proje bulunmamasidir. Bu nedenle ilgili donérin hazirlik formatina uygun
iyi bir proje kaynaginiz olmasi gerekir. Bazi projelere yatirim yapilabilir. lyi isletme
planlari yapmayi 6grenin ve fizibilite calismalari yapiniz.

Verimliligi artirin Strateji kamu hizmet sirketlerinin ve belediye hizmet sirketlerinin calismalarini
gelistirmek icin degerlendirmesini tesvik etmelidir. Strateji ayni zamanda daha iyi bir
organizasyon ve koordinasyonla cok seyin basarilabilecegini géstermeli ve sadece
yatirnm projeleriyle sinirli kalmamalidir. Ornegin, enerji verimliligindeki gelismeler orta
vadede para tasarrufu saglayabilir.

Toplum Stratejinin amaci insanlarin, yerel topluluk eylemcileri olabilme kapasitelerini

inisiyatifleri artirmaktir. Strateji, dis fonlar olmadan da gerceklestirilebilen, vatandaslarin
eylemleriyle toplumu seferber etme sirecini baslatir. Ornegin, geng bir grubu seferber
edip nehir kenarini temizletebilirsiniz ve en ¢ok ¢c6p toplayan gruba 6dul verebilirsiniz.
Ya da yaslilarin ¢cocuklara bakmalarani yénelik bir organizasyon yapabilirsiniz.

Projelere bir ortak Bircok Avrupa programi sizin belediyenizi dogrudan hedef secmeyebilir, ancak gene

olarak katilin de bir ortak olarak katilabilirsiniz. Bu tur bir ortaklik belediye icin Ucretsiz olabilir.
Deneyim kazanmak ya da diger belediyelere deneyim aktarmak mumkundur. Ornegin,
Sirbistan’in Bulgaristan sinirina yakin olan Ni$ kenti, Sirp-Bosna sinir bolgesini
hedefleyen bir sinir 6tesi isbirligi AB programina ortak olarak katilmaktadir. Nis tam
olarak hedef bélgede yer almasa da buna izin verilmektedir.

Kutu 11: Kapasite artirmanin yollari

Ortaklik tabanl yaklasim, vatandaslarin ve organize ilgi alanlarinin aktif katilimini
6n gorur. Belediye bir motivasyon, yonlendirme ve kolaylastirma araci olarak
katilmali ancak lehtarlarin aktif olarak katilmasina ve asagadika 6rnekteki gibi
konuyu devralmalarini saglamak yararl olur:

CENTAR TOPLUMSAL KATILIM YAKLASIMI
OLARAK BELEDIYE STRATEJISI (BOSNA HERSEK)

Seferberlikten cikmis askerlerin toplumdan dislanmasina ¢6ziim iiretmek icin
getirilen olaganiistii bir yaklagim Centar belediyesinde g6zlemlenmistir. Savastan
gelen askerler ve daha sonra da halkin diger béliimleri icin, apartman yapma
amaciyla bir sirket kurmaya yonelik organizasyon yapmalari tesvik edilmis ve
buna yardim edilmistir. Donemin belediye baskaninin (2000 — 2004 dénemi) bu
¢o6ziimiin etkisiyle ilgili s6zleri séyle ‘Savastan dénen askerler gésteri diizenleme
tehditlerinde bulunuyorlardi, biz de bazi prensipler uygulamaya basladik,
belediye olarak savas gazilerinin bir sirket kurmasi icin 10,000 KM sermaye
sagladik. Artik, bu sirket Centar Belediyesindeki en biiyiik yatirrmci , yaklasik 20
milyon KM yatirim yapiyorlar ve 80 kisiye istihdam sagliyorlar. Bunun en biyiik
basari oldugunu diisiiniiyorum; giivensizlikten siyrilarak insanlarin giizel bir
yasam siirdiigii bir ortama kavustuk.’



| Gerceklestirme mekanizmasini tanimlayin
Stratejinin uygulanmasini saglamak icin rolleri ve sorumluluklari agik bir bicimde
paylastirmaniz gerekir. Gerceklestirme organizasyonu muhtemelen, birinci asamada
belirtildigi gibi, strateji gelistirme organizasyonuna benzer olacaktir. Kolaylikla
taninabilir bir kisi genel stratejinin uygulanmasindan sorumlu olmalidir.

Yapiyi tanimlayiniz

Bir uygulama plani birkag sekilde ortaya cikabilir. Urtin biyiik oranda diger
paydaslarin ne istedigine ya da neye ihtiyaci olduguna baglidir. Plan ne
kadar spesifik olursa o kadar yararli olur. En azindan bir uygulama plani
kimin neyin ne zaman gerceklestirmesinden sorumlu oldugunu acik¢a
belirtmelidir.

Sonuclar/6neriler ve uygulama
icin gerekli gorevleri
tanimlayiniz

Neyin gerektigini belirleyin ve bunu belirli eylemlere bslin. Ornegin bir
projeden tek bir sonug bircok farkli sonuca, belirli sonuglara ve bir¢ok

acik faaliyete ve gergeklestirilen tGrtine neden olabilir. Amag spesifik,
olculebilir, gerceklestirilebilir, gercek¢i ve zamana uygun (SMART) gorevler
gelistirmektir.

Do6niim noktalarini
tanimlayiniz

Onemli sonuc ve Grlnleri ve bunlari gerceklestirmek icin 6nemli dénim
noktalarini agikca belirtiniz.

Siralamayi tanimlayiniz

Bazi gorevler ve sonuglar birbirine bagh olabilir. Bu bagliliklari saptamak ve
gorevlerin ve olaylarin uygun bicimde siralanmasini saglamak énemlidir.

Sorumluluklari netlestiriniz ve
uzlasiniz

Bir uygulama planinin tasarlanmasi ve uzlasma sireci bir projenin
sonuglariyla ilgili hissiderlarin katilimini saglamak icin genel hedefin
onemli bir parcasini olusturabilir. Son olarak, gérevlerin yerine getirilme
sorumlulugu acik olmali ve buttin 6nemli paydaslar tarafindan kabul
edilmelidir.

Potansiyel gerceklestirme
risklerini saptayiniz

Strateji gerceklestirme ile ilgili riskler olusmasi muhtemeldir. Bir risk tarama
alistirmasi yaparak, potansiyel risklerin olasiligini ve etkisini saptamak,
yuksek olasiliga sahip ve yuksek etkiye sahip riskleri azaltmak tzere
uygulanabilir.

izleme ve degerlendirme
diizenlemelerini acik olarak
belirtiniz

Uygulama planlama strecinin bir kismi basarinin nasil olacagini ele
almalidir. Bir plan, ilerlemeyi izlemek ve 6lgmek icin basari 6lcttlerini ve
temel hususlari ve mekanizmalari belirleyebilir. Alternatif olarak, bir plan,
belirli bir program dahilinde bir izleme ve degerlendirme cercevesinin
olusturulmasi icin 6ncti departmanin ihtiyaclarini agik olarak belirtiniz.

Dokiiman diizenlemeleri

Bir uygulama plani olusturmak ve 6nemli paydaslarla uzlasi saglamak
sonuglarin uygulamaya konmasi agisindan énemli olacaktir. Bu stirecin
sonucu yazilmali ve gelecekte gelismelerin izlenebilecegi bir dokiman
olarak paydaslara dagitilmalidir.

Kutu 12: Gerceklestirme mekanizmasi



| Stratejinin olusturulmasi

Strateji ile ilgili buttn unsurlari gerceklestirdikten sonra, bunlari uyumlu bir
doéktman haline getirmelisiniz. Asagidaki gibi bir icindekiler tablosu yapmanizi

oneririz:

Belediye Baskanindan not

Belediye Kalkinma Surecini Tanitmak

Strateji amaci

Stratejinin amacinin aciklanmasi

Ortaklar Katilimcr ortaklarin ve onlarin strateji gelisimine katkilarinin genel
degerlendirilmesi

Basarilar Belediyenin gecmis basarilarinin bir dokiima

Vizyon Belediyenin vizyonunun ayrintili bir tanimi

Onemli konular ve SWOT
analizi

Sosyo ekonomik analiz ve gug¢lu, zayif yanlarin, firsatlarin ve tehditlerin
tanimlanmasi

Strateji

Hedeflerin ve kalkinma temalarinin (6ncelikler) bir dokimd, ve strateji
gerceklestirmesi ile nelerin degiseceginin aciklanmasi.

Ortak konular

Ortak konularin strateji gerceklestirmenin nasil ekleneceginin aciklanmasi.
AB’nin cok 6nem verdigi ve stratejide yer verilmesi gereken Uc¢ temel analiz
ozelligi Esit Firsatlar, Bilgi Teknologileri ve Cevre. Bunlar, butun stratejide

ele alinmasi gereken yatay konulardir. Strdurulebilir kalkinmanin en 6nemli
hedeflerinden biri yoksullugu ve issizlik oranini, cinsiyetler arasindaki ve diger
esitsizlikleri azaltmaktir, genclere istihdam olanaklari saglamak, marjinal
topluluklarin ve 6zel ihtiyaclara sahip bireylerin topluma kazandiriimasi.

Diger politikalar ve
inisiyatiflerle koordinasyon

Stratejinin, mevcut ulusal politikalar, sirmekte olan belediyenizle ilgili ulusal
duzeydeki kalkinma programlari, ve belediyenizdeki stirmekte olan (ulusal
hukumet, AB ve/veya diger dondrler vb tarafindan fon saglanan) kalkinma
programlari ve projeleri ile nasil isbirligi yaptiginin aciklanmasi. Stratejiniz
sirmekte olan programlari ve projeleri tamamlamali ve gelistirmelidir; strateji
devam eden eylemleri tekrarlamamalidir ya da bunlari g6z ardi etmemelidir.
Strateji ilgili olma, ait olma ve tutarlilik agisindan gerekcelendirilmelidir.

Belediyeler arasi isbirligi

Stratejinin hedeflerinin (bazilarini) iyilestirmek icin diger belediyelerle nasil
isbirligi yapacaginizi belirtin.

Belediye kapasite insasi

Belediye organizasyonu ne kadar etkili olursa, ve belediye personeli ne kadar
becerili ve deneyimli olursa, stratejinin basariya ulasma sansi o kadar yuksek
olur. Organizasyon denetimi (analiz asamasinda) temel alindiginda, stratejinin
bir parcasi olarak bir organizasyon kapasite insa porgrami olusturunuz.

‘iyi yonetim’ karsilastirma alistirmalarina katiimaya baslayin ve sonuglari
yayinlayiniz (bakiniz asama 2, adim 4).

Finansal plan

Butce ve fonlarin genel degerlendirmesi.

Stratejinin gerceklestirme
edilmesi

Uygulamanin ve izleme dtizenlemelerinin, kimin ne zaman neden sorumlu
oldugunun agik bir sekilde belirtilmesi

Ekler

Ayrintili durum analizi, uygulama dtzenlemesi, 1-3 yillik eylem plani, riskler ve
azaltma o6nlemleri, kullanilan butun isletme degerlendirme/ anketlerin kopyasi

Kutu 13: Belediye kalkinma stratejisi — gésterge icerik tablosu




| Stratejinin onayi

Son olarak, taslak strateji bir kez daha kamuoyunun gérustne tabidir. Butln
paydaslar onayladiktan sonra, belediye baskani stratejiyi resmi onay icin belediye
meclisine sunar. Strateji onaylandiktan sonra, yayinlamanizi ve genis bir kitleye
ulasacak sekilde dagitmanizi dneriyoruz.

| Yaygin olarak karsilasilan giicliikler ve

bunlardan kacinmanin yollari

Asagidaki tablo U¢lincli asamada karsilasabileceginiz yaygin olarak karsilasilan
gugltkleri gosterir ve bunlari nasil asabileceginizle ilgili 6neriler sunar.

Yaygin olarak karsilasilan giicliikler

Onerilen yollar

Gergek disi bir vizyon - Belediye vizyonu, mevcut
kimlikler ve potansiyeller Gzerine kurulmadigi icin,
cok genel ve gercek disidir.

Belediyenizin ger¢ek kimligi tUzerine odaklaniniz. Halk
neden gurur duyuyor? Hangi islerde iyiler?
Halkin olabildigince strece katilmasini saglayiniz.

Cok genel - Strateji herkesi memnun etmeye calisiyor
ve bu nedenle hedefler ve dncelikleri ¢cok fazla ve cok
genel. Bir stratejiden cok bir dilek listesi.

Onerilen analizi kullanarak kesin énceliklerinizi
belirleyiniz. Kendinize sunu sorun, eger sinirli
miktarda paraniz olsaydi ya da tek bir seyi
degistirebilseydiniz, bu ne olurdu?

Cok iddiali — Strateji, belediyenin guiciint asan
iddialara sahip oldugu icin, gercekgci degil.

Sorumluluklarin neler oldugunu netlestiriniz.
Yonetiminiz disindaki politikalardan kimin sorumlu
oldugunu belirleyiniz ve isbirligi éneriniz.

Diger belediyelerle daha guclu bir lobi olusturmak
amaciyla bir ag olusturunuz.

Degerlendirme yapma glicliigii — Strateji hicbir
basari gostergesi sunmamaktadir, stratejinin yararini
saptamak guctur.

Stratejinin her hedefi, 6nceligi ve 6nlemi ile
ilgili olarak kendi kendinize sunu sorun: Gelisme
gosterdigimi nereden bilecegim? Hedefleri
gergeklestirdiysem bunu nereden bilecegim? Bu
temelde gostergeleri gelistirin.

Uygulama diizenlemelerinin olmamasi - Strateji
herhangi bir uygulama ve izleme diizenlemesi
sunmuyor.

Kimin stratejinin gerceklestirmesinden hangi program
dahilinde sorumlu oldugunu aciklayiniz.

Sratejiyi genis capta tanitin, ve ortaklariniza ve
vatandaslara gerceklestirmeden sorumlu oldugunuzu
bildiriniz.

Cok pahali - Strateji asir1 iddiali, gercek finansman
araclarina sahip degil.

Stratejiyi basit tutunuz. Hig bir zaman gerceklesmeyen
bircok planlanmis eylemden, birka¢c 6nlemin
uygulanmasi daha iyidir.

Kutu 14: Strateji olusturma- yaygin olarak karsilasilan gticltkler ve bunlardan kacinmanin yollari



7 Dérdinci Asama
Uygulama Stratejisi

| Oncelik projelerini saptayiniz ve seciniz
Belediye Stratejisi projeler ile uygulanir. Temel éncelikler tanimlandiktan sonra,
strateji yukaridaki 6ncelikleri gerceklestirmek icin proje fikirleri tiretecektir. Bu
nedenle, projeler makul olarak ilgili 6nceliklerinden akmalidir. Projeler strateji ve
oncelikler cercevesine makul olarak entegre olmalidir.

Proje fikirleri, ortaklar tarafindan grup alistirmalariyla tretilebilir (hem calisma
grubu hem de genis bir paydas katilimi). Alternatif olarak, proje fikirleri icin acik bir
¢agri yapabilirsiniz. Her durumda, buttn projelerin secilmek icin asagidaki él¢utleri
yerine getirmesi gereklidir:

e Proje strateji 6nceliklerini agikca karsilar ve hedeflerin
gerceklestirilmesine katkida bulunur.

¢ Proje makul bir zaman ¢ercevesinde tam olarak hazirlanir ya da
hazirlanabilir (fizibilitenin degerlendirmesi dahil).

¢ Proje kabul edilebilir (ortaklarin bayuk cogunlugu ayni fikirde).

¢ Proje finanse edilebilir (yeterli fonlar mevcuttur).

Bir projenin beklenen fon kaynagina gére hazirlanmasi gerektigini unutmayin.
Avrupa Birligi tarafindan fon saglanan bir proje, ulusal kaynaklarla fon alan bir
projeden farkli dokiimentasyona ihtiya¢ duyabilir.

Bu proje tanimlama listesi, projeleri degerlendirmek igin ihtiya¢ duydugunuz bilgiyi
sunar:

Projeyi 6neren

Yerel Tarim Birligi

1 Strateji Yerel Siirdiiriilebilir Kalkinma Stratejisi — Bir Belediye

2 Hedef: 1 Temel Ekonomik Sektorlerinin Rekabate uygun olarak yeniden yapilandiriimasi

3 Oncelik: 3 Tarimin yeniden yapilandiriimasi

4 Proje: 8 Talep tabanl tarimsal egitim ve 6gretimin desteklenmesi

5 Gerekge Egitim ve 6gretim belediye tarim sektortinde, yeni pazar taleplerine cevap vererek
o6nemli bir rol oynayacaktir. Egitim ve 6gretim destegi, tarimsal sistemin her
seviyesinde gereklidir.

6 Aktiviteler Piyasa talebine gore tarim sektorindeki egitim ve 6gretim taleplerini tanimlayin

ve degerlendirin; Tarim paydaslari ve egitim/6gretim kuruluslari arasinda egitim
ortaklklari gelistirin; uygun egitim ve 6gretim modulleri gelistirin; yeni egitim
ekipmani tedarik edin; egitim/6gretim kurumlarini gtincelleyin.




Projeyi 6neren

Yerel Tarim Birligi

7 Destek Tiirii

Servisler, Tedarik, Calismalar

8 Son lehtarlar

Tarim Kooperatifleri/ireticiler, belediyeler, KOBiler, Perakendeciler, Ticaret Odalari

9 En son lehtarlar

Tarim Ureticileri, giftciler, ciftci topluluklari, tarim kooperatifleri

10 Finansal plan AB Ulusal/Yerel Diger Toplam

2009 - 2012 (M€) (M€) (M€) (M€)

11 izleme ve degerlendirme gdstergeleri

Mudahale Seviyesi Gosterge Veri Kaynagi Calisma taban cizgisi Hedef

Sonug (izleme) Egitim Talebi Kaniti PMU, Tarim birlikleri, Tarim egitim Egitim
Ticaret Odalari, hikmunan 2007 alan sector
Belediyeler istatistikleri personel

sayisinda %
artig

Sonug (izleme)

Egitim alan tarim
sektoru personeli

PMU, Tarim birlikleri,
Ticaret Odalari,
Belediyeler

Tarim egitim
htkmuntn 2004
istatistikleri

Egitim
katilimcilari
tarafindan
istihdam ve
tarim Pazar
payinda %
oraninda
artis

Etki (degerlendirme)

Tarim sektérinin
ekonomiye
katkisindaki artis

PMU, Tarim birlikleri,
Ticaret Odalari,
Belediyeler

2012 tarim Uretimi
ve yerli/ihracat satis
istatistikleri, istihdam

Tarim
sektérinin
gelismesi,
istihdam
ve gelirde
artis

12 Yatay konular

Ortakliklar

Belediye, tarim birlikleri /kooperatifler, Ticaret Odalari, perakendeciler, tarim treticileri

Esit Firsatlar

Tarim Ureticileri, islemciler ve cevre kirsal topluluklardaki perakendeciler, kadin ya da
etnik gruplar egitime esit katihm hakkina sahiptir

Bilgi Toplumu

Egitim ve sektordeki rekabeti desteklemek icin kullanilan ICT.

13 Hazirlik

Hazirlik seviyesi

[ 1 Proje fikri

[1On fizibilite asamasi

[ ] Fizibilite asamasi

[ ] Tamamlanan fizibilite ¢calismasi

[ 1 Tamamlanan butun proje dokimentasyonu

Kutu 14: Proje tanimlama sayfasi



Gercek hayatta, genellikle bircok fikir vardir ancak bunlardan sadece birkac tanesi
iyi dustintlmas ve iyi hazirlanmistir. Bu nedenle, bir projenin hazir olmasi secime
katkida bulunan 6nemli bir etkendir. Proje secildikten ve fon saglandiktan sonra,
genellikle ihaleye acilmasi gerekir. Ulusal ya da AB prosedurleriyle, uygun alim
islemlerini gerceklestiriniz.

| Odaklama ve siralama
Strateji streci ile tanimlanan projeler icin talebin mevcut finansman kaynaklarini
asmasi muhtemeldir (AB, belediye, ulusal hikimet ve diger donérler dahil buttin
kaynaklardan). Ayrica, Belediyenin sinirli teknik kapasite ve 6zimseme kapasitesiyle
6zdeslesmesi de muhtemeldir. Bu nedenle, projelerin 6nceliklerinin ve siralamasinin
saptanmasi dnemlidir.

Strateji, belediyenin sonraki bes ya da daha fazla yil icinde uygulamak istedigi
bir 6ncelikler ve projeler menusu gibidir; ancak ilk olarak ne yapilacagr ve ne
zamana kadar yapilacagina karar vermek gerekir, yani, odaklanmak ve zamani
akillica planlamak. Ortaklik komitesi ve belediye yetkilileri bu konulari ortak
kararlastirmalidir.

Odaklama iki sekilde yapilabilir: (a) Sektér ya da alt sektér olarak (6rnegin KOBI
ile ilgili 6ncelikler ve alt yapi) ya da (b) cografi olarak (bir nehir yataginin farkl
baglantili projelerle gelistirilmesi: Tarim, cevre, su yénetim, koy turizmi, temel
altyapi). Siralama zaman (yil) gére yapilacak; siralama plani hangi projelerin hangi
ay/yil yapilacagini gosterecektir.

| Projeler agi olusturun
Proje fikirlerinden olusan bir veri tabani hazirlamanizi ve paydaslari yeni proje
fikirleri sunmaya ya da mevcut olanlari diizenli olarak gtincellemeye davet ediniz.
Daha 6nce tanimlanmis her proje fikri bir ya da birkac somut proje teklifine
donusturulebilir. Burada hedef stirdtrulebilir ekonomik ve toplumsal kalkinmayla
ilgili uygulamaya hazir projeleri hazirlamaktir. Su G¢ adim izlenmelidir:

1 Proje secim 6lcttlerinin gelistirilmesi — Butun ilgili belediye kalkinma
stratejisi 6ncelikleri icin. Hangi bazda bir proje secilecek ve éncelik
taninacaktir?

2 Oncelik kalkinma projelerinin saptanmasi — Ekipler biitiin paydaslarla
danisarak ive yukarida belirtilen secim 6l¢ttlerini kati bir bicimde dikkate
alarak 6ncelik projelerin (6rnedin AB ya da ulusal fonla) uygun sayida bir
karisimini belirleyecektir.

3 Olgun projelerden olusan Proje aginin hazirlanmasi — Muhtemel teknik
yardim belediye yetkililerini yukarida gésterildigi gibi tanimlanan éncelik
projelerinin hazirlanmasinda yardimci olmayacaktir.




Her proje su bilgileri sunmalidir:

® Projenin tanimi — Yatirimin yapisi ve tanimi ve hedeflerin tanimi,
finansman hacmi ve konumu.

e Bir Program — Projenin uygulanmasi icin.

e Bir maliyet-kazanc analizi — Finansal maliyetler ve kazanclar ve
projenin ekonomik acidan verimliligi ile ilgili bir risk degerlendirme ve
bilgilendirme calismasi dahil.

e Altyapida yatirim icin — Olasi kullanim orani, ilgili bélgenin déntsumu
ya da kalkinmasi Gzerindeki 6ngorulebilir etkisi dahil projenin
sosyoekonomik kazanclarinin ve maliyetlerin analizi.

o Uretim tesislerinde yatirim icin — llgili sektérdeki Pazar potansiyelinin ve
projenin beklenen getirisi ve toplulukta olabildigince istihdama yénelik
dogrudan ya da dolayla ¢cabalarin analizi.

e Fizibilite degerlendirmesi proje icin tam ya da kismi 6zel finansman
saglamak igin.

o Gerekli ve gecerliyse, cevre tizerinde etkinin degerlendirilmesine izin
veren bilgi (6zellikle hassas bolgeler Gzerindeki potansiyel etkisi ve
onleyici uygulama ilkesi ve 6nleyici eylemin yapilmasini gerektiren,
cevreye verilen zararin kaynakta ¢c6ziimlenmesini 6ngéren ve kirleticinin
cevre yonetmeliklerine uymasi gerektigine yonelik prensip dahil).

e Gerekli ve gecerli olmasi durumunda, devlet yardimlari ve rekabet
kurallarina uygunluk igin gerekli bilgi.

e Uygulama hikidmlerinin, gegerli alim kurallarina uygun olarak
aktarilmasi.

e Finans bilgisi — Planin butcesinde 6ngoruldugu gibi yardim oraninin
gerekcelendirilmesi.

SURDULICA PROJE HAZIRLAMAYI CIDDIYE ALIYOR (SIRBISTAN)

2007 yilinda Surdulica Belediyesi bir belediye stratejisi hazirladi. Onceliklerden
biri yol altyapisinin gelistirilmesi idi. Bu 6ncelikte, 6ncelik sahibi faaliyetlerden
biri 132 km yerel yolun ana dizayni ve fizibilite calismasinin hazirlanmasi idi.
Belediye yetkilileri bunun cok ciddi bir proje oldugunu anladilar ve AB fonlu
Bulgaristan-Sirbistan Komsuluk programina basvurmaya karar verdiler. Bu
proje Tran Belediyesi (Bulgaristan) yapilan ortaklikla basariyla tamamlandi.
Surdulica belediyesi, Sirbistan’in en yoksul belediyelerinden biri olmasina
karsin, Sirbistan’da belediyedeki biitiin yerel yollar icin dizyan dékiimanlarini
tamamlayan tek belediye olmustur.



muhtemelen doért tirden birinde gerceklesir:

| Proje fon saglama ve gerceklestirme
Belediyenin secilmis ve hazir olan proje(leri)sinin uygulanmasi gerekir. Bir proje

Proje Turi

Ne zaman kullaniimah?

Ne yapilmali?

Servis projesi

Teknik destek, egitim ya da kapasite
insasi, calismalar ve arastirma, teknik
denetim, izleme icin.

Tedarik projesi

Ekipman alimi icin.

insaat (calisma)
projesi

Alt yapi ya da binalarin yenilenmesi icin.

Ulusal satin alma kurallarina ya da AB
gibi donérlerin satin alma kurallarina
uygun olarak ihaleye cikartiimalidir.
AB fon saglamasi durumunda, AB ya
da Maliye Bakanhginiz ihaleyi sizin icin
yapabilir.

Hibe projesi

Kutu 15: Proje turleri

Yukaridakilerin bir karisimi i¢in ya da
personel maaslari ve giderlerin 6demesi
dahil bir organizasyon isletmesine fon
saglamak.

Tanimlanmis ve secilmis 6zel bir projeniz
olmadigi surrece, bir proje cagrisi
baslatabilir ve 6nceden belirlediginiz
Olcutlere gore bir secim yapabilirsiniz.

Butun belediye kalkinma planlama strecinin genel bir degerlendirmesi icin, asagidaki cizime bakiniz:

Belediye Temel Analiz

Kanit Tabani Degerlendirme
- Hukumet ve Belediye - Varliklar
verileri - Eksikler

— Paydaslarla gérisme

— Belediye Ortaklik

Komitesinin katilimi
— Isletme Gozlem
— MDP Danisman
Degerlendirme

Cizim 4:

Belediye
kalkinma stratejisi
surecinin genel
degerlendirmesi

Belediye Swot

Degerlendirme

- Gelisme konulari

Taban cizgisi Verileri

(LDS Uygulamasinin
Izlenmesinde
kullanilacaktir)

- Karsilastirmali Faydalar
- Ekonomik Potansiyel

- Gelisme ile ilgili Kisitlamalar

2010 Vizyonu

Gelisim Hedefler &

Oncelikler

Baglantili Temalar

- Ekonomi
- Altyap!
- HRD vb.

Programlar (Onlemler)

Belediye
Gelisim
Stratejisi

Proje Secim Kriterleri

Proje Fizibilite calismalari

ve Uygulama

Proje Outlines

Uygulama Plan

- Kurumsal sorumluluklar
- Finans ve Finansman
- Zaman /Siralama

Uygulama Asamasi



| ilerlemenin izlenmesi

Bir izleme komitesi kurunuz

Proje uygulamadaki ilerlemeyi saydam bir sekilde takip etmek igin, dtizenli bir
izleme faaliyetinin olmasi gerekir. Onceden olusturulmus kalkinma ortaklik ekipleri
bir izleme komitesinin goérevini yerine getirebilir.

izleme komite toplantilarinda, strateji koordinatérii uygulamanin o ana kadar
verimli, etkili ve strdurulebilir olup olmadigini ele alan gelismelerle ilgili bilgi
sunar. Uygulama plani ile ilgili sorunlar ve 6nerilen ¢6ziimler ya da diizenlemeler
tartisilir ve belgelenir. izleme komitesinin (ic ayda bir toplanmasini ve her toplanti
doékimaninin belediyenin strateji web sitesinde yayinlanmasini éneriyoruz.

izleme verilerini toplayiniz

Etkin bir izleme gerceklestirmek icin, strateji koordinatértntn stirmekte olan
talep etmesi gerekir. Projelerin dlzenli ilerleme raporlari sunmasini isteyebilir,
bunlarin bir 6zeti izleme komitesine sunulacaktir.

Rapor gelisimi

Strateji gerceklestirme ilerleme ile ilgili raporun yillik olarak yapilmasini éneriyoruz.
Raporlama asama 3, adim 2'de belirtildigi gibi géstergeler seklinde yapiimalidir.
Yillik ilerleme raporu icin asagidaki gibi bir tablo yapmanizi éneriyoruz. Ayrica,
butln sorunlar ve 6nerilen ¢céztimler rapor edilmelidir.

Gostergeler 2010 2011 2012 2013 Toplam
Gosterge 1: Egitim Basari 57
programlarinda
issiz sayisl Hedef 60 80 100
Taban gizgisi 20 57
Gosterge n: Su Basari 66%
sebekesine bagl
evler Hedef 65% 75% 85%
Taban ¢izgisi 60% 66%

Kutu 16: Yillik gelisim raporu (Bu yil elde edilen basari bir sonraki yilin taban cizgisini olusturur)



FIER (ARNAVUTLUK) SEHIR GELISIM STRATEJISININ
OLU TURULMASI VE IZLENMESI (ARNAVUTLUK)

2006 yilinda kabul edilmesinin ardindan Sehir Gelisim Stratejisi, Stratejide
belirtilen stratejik 6nceliklere goére, yillik biitce siirecine baglanmistir. Cok
gecmeden anlasildi ki, belirtilen hedeflerin gerceklestirilmesi icin olusturulan
ve biitce saglanan faaliyetlerin etkinligini 6lcmek amaciyla bir izleme ve
degerlendirme sistemine ihtiya¢ duyuluyordu.

Bu nedenle Fier strateji icin bir izleme plani olusturdu ve uyguladi. Bir izleme
ekibi olusturuldu ve izleme asamasinda paydas gruplarin yeniden canlandiriimasi
icin strateji belirleme asamasinda olusturulan kurumsal yapidan yararlandi.
Bunun sonucu olarak, stratejinin basarili uygulamasini 6lcen gostergelerin tanimi
katilimla gerceklestirildi, boylelikle saydamlik, yiliksek oranda bir giivenilirlik ve
Belediye'nin sorumlulugunun siirmesi elde edildi.

| Proaktif uygulama yonetimi
Bazi projelerin devam etmesi sirtinizi arkaya yaslamaniz anlamina gelmiyor.
Basarili strateji uygulamasi icin asagidaki konularda gtinltik olarak calisan aktif bir
koordinator gereklidir:

Halkla iligkiler ve lobi calismalar

Stratejinizin elcisi olun. Belediyenizin icindeki ve disindaki insanlara
gerceklestirdiginiz ilerlemeyi ve belediye ile calismanin ya da yatirim yapmanin
kazancli oldugunu anlatin. Donérler ve ulusal kurumlarla iletisiminizde proaktif
olunuz. Yardim isteyiniz. Bilgi malzemesi hazirlayiniz ve iyi uygulamalari
gerceklestiriniz.

Fon firsatlarini inceleyiniz

Normalde bir belediye icin bircok fon firsati s6z konusudur. Teklif cagrilari ya da
baska yarismalar, katilabileceginiz ulusal ya da uluslararasi projeler olabilir. MUmkun
oldugu kadar cok fon yarismasina katiliniz. Bu size proje katilimi ile ilgili deneyim
saglayacaktir.

Yararli ipucu: Hazirliklar icin fon saglama konusunda dahili kapasiteniz yeterli
degilse, basari bazinda disaridan insan kaynagi saglayabilir ya da (donér) tarafindan
fon saglanan projede proje yoneticisi olarak onlari istihdam edebilirsiniz.

Ag kurma

isbirlige aginizi olusturunuz, koruyunuz ve gelistiriniz ve birbirinizin
deneyimlerinden bir seyler 6grenmek icin notlarinizi diger belediyelerinkiyle
karsilastiriniz. Gelecekteki isbirligi firsatlarini dizenli olarak kesfediniz.




INDJIJA ETKIN BIR STRATEJI UYGULAMA ORNEGI (SIRBISTAN)

Indjija’da gelisim stratejisinin temel 6nceliklerinden biri is diinyasina iliskin alt
yapinin iyilestirilmesiydi. ‘Bir teknoloji parkinin olusturulmasi’ 6nemli bir proje
olarak belirlenmisti. Belediye bu projenin uygulamasini parkin yerini belirleyerek
ve alana hizmet sunarak - su, kanalizasyon sistemi ve elektrik baglantisi — basladi.
Proaktif, hizmet odakli ve is diinyasina yakin girisimiyle (belki uygun isim budur),
Indjija Belediyesi bir Hint sirketi olan ‘Embassy group’ ile 2008’de teknoloji
parkinin yapimi icin bes yillik bir donemde 600 milyon euroluk bir yatirim
konusunda bir sdzlesme imzaladi. insaatin diinyanin bircok yerinden yatinnmci
¢ekmesi bekleniyor. Bu proje, binlerce kisiye istihdam olusturma acisindan, sadece
Indjija Belediyesi icin degil, daha genis bir alan icin de 6nemlidir.

| Stratejiyi gozden geciriniz
Bu elkitabinin basinda, bir stratejinin bir plandan daha esnek oldugunu ve degisen
kosullara daha kolay uyum sagladigini agiklamistik. Hayat kalitesi ve is firsatlari
yaratmaya yonelik olabilen stratejik hedefler, muhtemelen degismeyecektir.
Ama bunlari gerceklestirme yontemi degisebilir. Degisiklikler muhtemelen SWOT
ortaminda olacaktir. Ornegin, bir mali ya da siyasi kriz yeni tehditler olusturur, siz
buna bir karsilik vermek zorundasiniz, ya da merkezi gtictin el degistirdigi yeni
bir yasa bir firsat yaratabilir. Stratejinin gézden gecirilmesi gereken diger firsatlar
strateji ise yaramazsa ya da hedeflerinizi gerceklestirdiginizde ortaya ¢ikar. Bu
durumda bir sonraki asamaya gecebilirsiniz. Yillik uygulama raporunun bir parcasi
olarak bir strateji degerlendirmeyi eklemenizi 6neririz, ve ayrica stratejik baglam
degistiginde ortaklari acil degerlendirmeye cagirabilirsiniz.

Belediye gelisim stratejimizin kalitesini nasil 6lcebiliriz?

Mevcut belediye gelisim stratejinizin kalitesini 6lcmek icin, asagidaki listeyi
kullanabilirsiniz. Belediye Gelisim Stratejisini her soruyla iliskili olarak degerlendirin
ve bulgulariniz icin kanitlarin érneklerini sununuz. Bu araci kullanarak stratejinizi
yansitabilirsiniz, ve stirecin her asamasinda istendigi gibi gelistirebilirsiniz.



Analiz

Organizasyon

Sorumluluklar, departmanlar arasi isbirligi, kapasite ve
kaynaklar belirgin bir bicimde paylastirilmis mi?

Arka plan analizi

Analiz temel konulara odaklaniyor mu yoksa daha az ilgili
alanlart mi kapsiyor?

Analiz genis bir baglami mi (6rnegin belediyeler arasi
isbirligi ya da ulusal politikalarin etkisi) ele aliyor? Kapasite
konularini ele aliyor mu?

Analiz karsilastirmali veriler + gercek bir deneyim tabani
(6rnegin bolgedeki sirket gézlemleri) sunuyor mu?

swort

SWOT iyi odaklanmis mi ve baskin etkenleri belirtiyor mu?

SWOT arka plan analizinde konular ve kanitlarla ilgili
yeterli bir tutarlihga sahip mi?

Hedefler ve
Oncelikler

Hedefler
Gerekgeler
Gergek¢i Hedefler

Strateji (hedefler, 6ncelikler), analizle baglantili olarak
makul bir stratejik ¢erceve olusturuyor mu?

Oncelikler acik mi, dar odaklanma ve belirginlestirme séz
konusu mu?

Onlemlerde (projeler) énceliklerin gerceklestirilmesi icin
acik olarak hedefler belirtilmis mi?

Tahmini sonuclar
ve etki

izleme géstergelerini
belirleyin

SMART olan bir gostergeler grubu var mi?

Kesisen konular (6rnegin cinsiyet, cevre, etki) ele alinmig
mi?

Yonetim

Danisma

Katilim duzeyinde ve toplulugun planla ilgili nasil
bilgilendirildigi ile ilgili ayrintili bilgi var mi?

Ortaklik

Ortaklik kurma ve suirecin tanimi (bir paydas analizi
yapilmis mi) var mi?

Uygulama

izleme & Degerlendirme
mekanizmasi

izleme ve degerlendirme i¢in diizenlemeler dahil uygulama
mekanizmasi ayrintili actklanmis mi?

Ortaklarla tartisilan ve tGzerinde uzlasilan dtzenli izleme
raporlari var mi?

Bltce

Butce var mi ve asagidakiler agisindan gercekgi mi:

- Strateji gerceklestirmei (bUtce 6dnlemleri uygulamak icin
yeterli mi)?

- Mevcut finansman kaynaklari?

Tanitim

Bir tanitim plani var mi?

Tanitim etkinlikleri yarataltyor mu?

Stratejiye ait, geri bildirimlerin alindigi yayinlandigi ya da
Uzerinde calisildigi interaktif bir web sitesi var mi?

Kutu 17: Belediye gelisim stratejisinin genel degerlendirmesi
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| Yaygin olarak karsilasilan giicliikler ve bunlardan

kacinmanin yollar

Asagidaki tablo dérdinct asamada karsilasabileceginiz gtcltkleri ve bunlari asma

yontemlerini sunmaktadir.

Yaygin olarak karsilasilan giicliikler

Onerilen yollar

Uygulanmayan strateji — Genellikle, strateji hig
uygulanmiyor. Bu zaman zaman bir belediye tcretsiz
teknik yardim aldiginda yasanmaktadir, strateji
hazirlanir ancak uygulamayi desteklemez.

Uygulama esnasinda sizi yénlendirmesi icin teknik
yardim isteyiniz.

Uygulama icin asagidan, saydam bir sekilde calisarak
baski olusturunuz ve diizenli ilerleme raporlari
sununuz.

izlemenin olmamasi - Strateji diizenli izlenmiyor, ve
ortaklik sardtralmuyor.

Strateji surecinde erken bir dénemde ortaklari bunun
sadece bir ara¢ oldugunu, ve gercek isin uygulama
esnasinda gerceklestigi konusunda bilgi veriniz.
Ortaklik sadece hazirlik icin degil uzun vadeli olarak
ve butln strateji kapsaminda uygulanir.

Kapasitenin olmamasi - Proje gelisimi icin, ve proje
agi olmamasi.

Bu genellikle gercek anlamda bir sorundur, ve
kapasite olusturmak uzun zaman alabilir. Teknik
yardim talep etmenizi ve proje hazirlamayla ilgili
personel egitimine yatirim yapmanizi 6neririz.

Sehir ortakliklarina katildiysaniz, kardes sehriniz
size uzmanlik bilgisi sunabilir. Donérlerin fon
sagladigi faaliyetlerde, aldiginiz fon bazinda 6deme
yapabileceginiz proje hazirlama konusunda birilerini
kiralayabilirsiniz.

Kutu 18: Uygulama stratejisi — yaygin olarak karsilasilan gticltikler ve bunlardan kacinmanin yollari



Sonuc

Kalite stratejik planlama & strateji gerceklestirmenin, bir belediyenin gelisimini
yoénlendiren bir stireg ve araglar battint olarak énemi her gecen giin artmaktadir.

Bu elkitabi belediyeleri stratejik planlama stirecinde pratik olarak dért ana asama ile
yonlendirir.

Birinci asamada, organize olmak strateji strecini yurttmek icin etkin yapilar
olusturmak anlamina gelir. Bu yapilar ilgili paydaslarla olusturulan bir ortakliga
dayanmali ve ayni zamanda yuksek duizeyde bir siyasi destek saglamalidir.

ikinci asamada, iyi bir stratejik analiz hazirlamak ilgili verilerin toplanmasi ve
analiz edilmesini gerektirir ancak ayrica bittn paydaslarla birlikte gézlem ve
gorus alisverisi yapilmasini gerektirir. Halkin goérasu, bir belediyenin karsilastigi
temel hususlarda istatistiklerin tek basina saglayacagindan cok daha fazla bilgi
sunar. Uclincii asama icin, strateji olusturma paydaslarin énceliklerin ne olmasi
gerektigi, ve mevcut fon sinirlari dahilinde gercekgi ve firsatci bir yaklasimla neyin
gercekleseceginin saptanmasi Uzerinde genis bir uzlasi Gzerinde kurulmalidir.

Son olarak, asama dort strateji uygulamanin dnemini vurgulamaktadir. Sadece
uygulanabilir 6ncelik projeleri saydam, etkin ve verimli bir sekilde tanimlandiginda,
hazirlandiginda, secildiginde, uygulandiginda ve izlendiginde, strateji beklenen
sonuglari sunar ve vatandaslarin yasam kalitelerinin artmasina katkida bulunur.

Ortaklik, bu strateji batinidnin dért asamasinda dnemli bir ortak paydadir.
Ortaklik etkin aglar kurmak ve belediye icinde farkli cikar gruplari arasinda gtiven
olusturmak demektir. Ancak ayrica belediye disinda diger belediyeler, bakanliklar
ve kurumlarla isbirligi yapmak demektir. Bu aglar belediyenizin gelecekteki basarisi
ve gelisimi icin 6nemli bir ‘yazilimi’ olusturuyor. Kaynak kullanimini ve hizmet
saglamayi optimum duzeye getirilmesi, gelecekteki ortaklarinizin yaratici fikirlerine
ve onlarla yaptiginiz isbirligininin kalitesine baglh olacaktir.

Stratejik planlama zor bir alan degildir. Bu elkitabi uygulamada sinanmis bir yéntem
sunar, ama harfiyen yénlendirici olarak nitelendirilmemelidir. Uygulamaci kendi
baglaminda isleri en iyi nasil yapacagini kesfetmeli ve sinamalidir. Stratejik yonetim
temelde bir 6grenme surecidir. Tipki kitaptan okuyarak iyi bir tenis oyuncusu
olamayacaginiz gibi, bu kitapc¢igi okuyarak da deneyimli bir stratejik planlama
uzmani olamazsiniz. Sadece duzenli uygulama ve strrecin uygulamasi ile gerekli
deneyim ve uzmanligi gelistirebilirsiniz. Ancak, bu kitap¢igr yolculugunuzda yararli
bulabilirsiniz.




VNG International yénetimin yerellestirilmesini
destekler ve yerellestirilmis bir isbirligini
kolaylastirir. Organizasyon hem gelismis hem

de gelismekte olan Ulkelerde yerel yénetimleri,
bunlarin ortaklarini, egitim kurumlarini ve
yerellestirme kurumlarini gtclendirir. Ayrica,
Avrupa Hizmet Biromuz Hollanda ve diger AB
Ulkelerindeki belediyelere Avrupa tesviklerine
erisim ve bilgi aglari olusturma konusunda yardimci
olmaktadir.

Merkez ofisimizde yaklasik 50 personel
calismaktadir. Bunun yani sira, farkli Glkelerde proje
ofislerimiz var. Genis uluslararasi bir deneyime
sahip buyuUk bir yerel yénetim grubu ile calisiyoruz.
Ulusal belediye birlikleriyle yakin isbirligi yaparak
Cek Cumhuriyeti, GUney Afrika, Ukrayna ve
Meksika'da dort kardes sirket kurduk.
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VNG International

Hollanda Belediyeler Birliginin
Uluslararasi isbirligi B&Iim
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