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Цель проекта Разработка и практическое осуществление Городской
Администрацией Мурманска всеобъемлющей программы по предотвращению
употребления алкоголя и наркотиков среди молодёжи, с участием местной
администрации и специалистов в области образования и медицины.
Обеспечение эффективной инфраструктуры, необходимой для установления
контакта с целевой группой.

Краткое изложение проекта Социально направленный проект, целью которого
является разработка масштабной программы по предотвращению
(употребления алкоголя и наркотиков), адаптированной к местной ситуации в
Мурманске. Программа основана на сотрудничестве чиновников, работников
сфер образования и здравоохранения, которые совместно будут осуществлять
эту программу. Пилотная версия программы проводится в одной из школ
Мурманска, повышая осознание этой темы среди молодёжи и родителей и,
наряду с прочими действиями, привлекая общество к деятельности по
предотвращению употребления алкоголя и наркотиков. Для того чтобы
установить и удержать контакт с целевой аудиторией, был создан
информационный центр с жизнеспособной стратегией коммуникации.

Ключевая информация В Мурманске насчитывается примерно 315,000 жителей.
Он расположен на крайнем северо-западе России, за полярным кругом.
Мурманск является областным центром, а также наиболее важным торговым и
военным незамерзающим портом России.

Анализ проблемы Городская Администрация Мурманска была не способна
разработать и практически осуществить всеобъемлющую программу по
предотвращению употребления алкоголя и наркотиков из-за недостатка знаний,
отсутствия взаимосвязи между первой медицинской помощью и действиям по
предотвращению употребления алкоголя и наркотиков, а также из-за
недостаточного осознания необходимости и пользы целостной политики в
области здравоохранения, включающей и школы, и поликлиники, и общество.
Непростой задачей в рамках этого проекта было найти такой подход для
программы, который был бы подходящим и приемлемым в российском
контексте. Существует много различных подходов к решению проблемы
злоупотребления алкоголем, табаком и наркотиками, однако необходимо было,М
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чтобы программа соответствовала потребностям конкретной ситуации в
Мурманске. Нужно было сделать выбор – либо заниматься проблемами лиц,
которые активно злоупотребляют алкоголем или наркотиками и в отношении
которых уже применялись, хотя и безуспешно, какие-то действия, либо заранее
предотвращать злоупотребление алкоголем и наркотиками. Администрация
города решила изменить подход и сконцентрировать усилия на предупреждении
злоупотребления и на изменении менталитета граждан в целом.

Осуществление проекта На основании нескольких тренингов, команда,
работающая в проекте, разработала масштабную программу по
предотвращению (употребления алкоголя и наркотиков), адаптированную к
местной ситуации в Мурманске и к национальным стандартам России. Это было
непросто, поскольку запрещается обсуждать проблемы употребления
наркотиков с детьми младше 11 лет без соответствующей лицензии, которая
находится в компетенции региональных властей. Для того чтобы достичь цели
проекта, команда должна была заручиться поддержкой чиновников, работников
сфер образования и здравоохранения, а также привлечь все структуры к
совместному осуществлению программы. В одной школе города Мурманска был
проведён пилотный тренинг для детей, повышающий осознание проблемы среди
детей и их родителей и привлекающий общество к деятельности по
предотвращению употребления алкоголя и наркотиков. В одной из городских
поликлиник был открыт информационный центр, чтобы повысить доступность
информации и для граждан. Была разработана русскоязычная версия сайта «Я
знаю, что делаю», соответствующая обстановке в Мурманске.

Управление процессом На пути осуществления проекта встало несколько
серьёзных препятствий. После того, как в местных и региональных
административных структурах была проведена вся подготовительная работа по
росту осознания проблемы, получению политической поддержки и изменению
менталитета, политический уровень сменился, что привело к утрате поддержки
проекта на региональном и областном уровнях. Поскольку проект был нацелен
на решение весьма деликатной проблемы, пришлось снова провести пропаганду
проекта. Ещё одной сложностью стало получение особой лицензии, необходимой
для осуществления программ предотвращения среди детей. Помимо этого,
команде, работающей в проекте, пришлось выработать эффективное
взаимодействие с Министерством здравоохранения и Министерством
образования для того, чтобы пропагандировать проект и иметь возможность
проводить соответствующие мероприятия в школах.

Рекомендации – что следует и чего не следует делать
• При осуществлении социальных проектов такого рода исключительно важно

на раннем этапе определить ответственность в местных и региональных
административных структурах, заранее получить политическую поддержку и
убедить всех участников (министерства, региональные и областные власти,
специалистов социальной, образовательной и медицинской сфер и граждан в
целом) в необходимости и пользе программы.

• Необходимо тщательно отслеживать действия и результаты в короткой
перспективе. Это может сделать процесс осуществления более прозрачным, а
задачи – более ясными для всех участников.
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