->» Implementarea noii politici de administrare
a plajelor
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Obiectivul proiectului | Consolidarea implementarii comune a noii Politici de
Administrare a Plajelor de catre o comisie comuna. Stabilirea unei abordari
integrate de comunicare, instruire si ordine publica in zona litoralului Mamaia in
vara anului 2008, stabilirea unei abordari comune intre Compania de ape
Dobrogea-litoral si operatorii de plaje in privinta obiectivelor de pe plaja si a
intretinerii acesteia. Elaborarea documentelor standard pentru intretinere si centre
de sanatate publica pe tip de plaja.

Sumar proiect | Proiectul se bazeaza pe planul de administrare a plajelor dezvoltat
in timpul LOGO East |, si s-a concentrat pe zona pilot a litoralului Mangalia.

Pe durata proiectului, s-a imbunatatit planul de management si s-a creat o comisie
mixtd pentru implementarea planului. Operatorii de plaja au fost familiarizati cu
planul de management, ba mai mult, s-a lansat o initiativa pentru infiintarea unei
Uniuni a Operatorilor de Plaje. De asemenea, s-a elaborat un plan de comunicare si
strategie de ordine publica, si s-a implementat o a doua campanie de comunicare
in vara anului 2008. La sfarsitul proiectului, a fost elaborat primul proiect al
standardelor de intretinere si obiective de sanatate public pe tipuri de plaje.

Date de baza | Directia Apelor Dobrogea Litoral se afla in judetul Constanta, in
partea sud-estica a Romaniei, pe malul Marii Negre. Judetul numara aproximativ
756,000 locuitori. Orasul se mandreste cu o traditie istorica indelungata de colonie
prospera controlata de greci, urmata de dominatia romana. in prezent, economia
se bazeaza pe industria navala, transport maritim, agricultura si turism, acesta din
urma atrage 43% din turistii care viziteaza Romania.

Analiza problematicii | Concluzia principala a Planului de Administrare a Plajelor -
elaborat pe durata proiectului LOGO East | - a fost aceea ca executia necesita o
abordare pas cu pas pentru a solutiona fiecare problema cu care se confrunta
domeniul. Implementarea cu succes a planului impune colaborarea tuturor
autoritatilor si partilor interesate implicate in proiect. Astfel, s-a stabilit o comisie
mixtd, avand responsabilitatea de a coordona implementarea planului de actiune.
in vederea asigurarii durabilitatii acestei coordonari, era necesara supravegherea
acestei comisii pentru o anumita perioada de timp. Acestea reprezinta obiectul
principal al proiectului.
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Implementarea proiectului | in faza incipientd a proiectului, s-a concentrat pe
stabilirea unei comisii mixte abilitate cu implementarea noii politici de administrare
a plajelor (actualizate la inceputul proiectului). De asemenea, ceilalti parteneri
implicati inca din perioada proiectului LOGO East |, operatorii de plaje, au fost
atrasi in comisia mixta, in pofida diferentelor de opinii in privinta intretinerii
plajelor si a persoanelor responsabile in acest sens. ins& partile au comunicat in
vederea imbunatatirii situatiei. Planul de comunicare a fost actualizat si s-a
elaborat o strategie de ordine publica. Campania de comunicare din timpul
sezonului estival s-a bucurat de succes aparte datorita materialelor de publicitate,
fnsa si multumita implicarii voluntarilor. Implementarea in comun a strategiei de
ordine publica in timpul verii a intdmpinat greutati, insa a fost finalizata cu succes.
Un rezultat deosebit de interesant al campaniei de comunicare este ca peste 56%
din vizitatorii plajelor au vazut plaja mai curata dupa campania de comunicare.
De asemenea, in timpul proiectului, s-a demarat procesul infiintarii unei uniuni a
operatorilor de plaje, si s-a elaborat proiectul unor standarde de intretinere si
obiective de sanatate publica pe tipuri de plaje.

Managementul procesului | Procesul a fost mai anevoios din cauza a doud motive:
primul este legat de zvonuri privind schimbarea legislatiei conform careia plajele
nu ar mai fi administrate de companiile de apa in sezonul estival. Aceste zvonuri au
produs urmatoarele rezultate: operatorii de plaje, actori foarte importanti in
cadrul proiectului, erau la limita plecarii pana la sfarsitul anului 2009, lasand
incertitudine in randul personalului companiei de apa, in special la nivelul
conducerii.

O alta sursa de obstacole aparuta la finalul proiectului a fost perioada alegerilor.
Administratia orasului Mangalia si conducerea companiei de apa s-au schimbat, si
au considerat ca proiectul nu mai este suficient de util pentru institutiile respective.
Aceste doua aspecte au aruncat o umbra de esec asupra proiectului care s-a
bucurat de mare succes in Romania.

Recomandari: experiente pozitive si negative

e Autoritatile locale responsabile de zone de plaja pentru turisti trebuie sa fie mai
deschise fata de asemenea proiecte; pot dezvolta servicii mai bune pentru
cetateni si pot obtine profit pentru operatorii de plaje si autoritati locale in
zonele turistice.

e Obtinerea sustinerii din partea noii conduceri din cadrul partenerului local in
astfel de proiecte.

e A se incerca coordonarea tuturor partilor interesate, daca se doreste succesul in
astfel de proiecte. Chiar daca unele parti apar si dispar, se recomanda atragerea
unor parti noi.

¢ Diseminarea rezultatelor catre cat mai mult organizatii interesate. Aceasta
initiativa ar trebui sa prezinte interes deosebit si pentru autoritatile locale de
acelasi profil.
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